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KET LUAN THANH TRA

Trach nhiém thuc hién chinh sach, phap luit vé
Bio hiém y té trén dia ban tinh Hung Yén

Thuc hién Quyét dinh sé 11/QD-TTrB ngay 15/3/2023 ctia Chanh Thanh tra BO Y
té vé& thanh tra trach nhiém thuc hién chinh sach, phap luat vé Bao hiém vy té trén dia
ban tinh Hung Yén. Tur 24/3/2023 dén ngay 30/5/2023, Poan thanh tra da tién hanh
thanh tra truc tiép tai SO Y té Hung Yén (SYT), co quan Bao hiém x3 hoi (BHXH)
tinh Hung Yén, 06 Bénh vién, 02 Trung tam y t& (TTYT) va 02 Phong kham (cac co
s KCB BHYT dugc thanh tra) trén dia ban tinh Hung Yén.

Xét bao céo két qua thanh tra sé 54/BC-TTrB ngay 20/6/2023 cua Trudng doan
thanh tra, bién ban trao doi dy thao két luan, vin ban trao d6i du thdo két luan thanh
tra cia BHXH tinh Hung Yén, mot s6 co s6 KCB BHYT dugc thanh tra va y kién dong
gop du thao Két luan thanh tra caa Vu Ké hoach - Tai chinh, Cuc Quén Iy Kham chita
bénh va Vu Bao hiém y té (Cong vin sd 1045/KH-TC ngay 01/6/2023, Cong vin sd
925/KCB-NV ngay 10/7/2023, Cong vin sd 441/BH ngay 27/7/2023), Chanh Thanh
tra BO Y té két luan nhu sau:

|. KHAI QUAT CHUNG

- Hung Yén la tinh déng bang nam trong ving dong bang séng Hong, ving kinh
té trong diém Bac BO va tam giac kinh t& Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh. Tong dién
tich tu nhién 930,2 km? chiém 6,2% dién tich d6ng bang Bac b, Dan s6 trén 1,2 triéu
ngudi, 6 10 don vi hanh chinh (01 thanh phé, 01 thi x&, 08 huyén) véi 161 xa, phuong,
thi tran.

- SO Y té 1a co quan quan 1y chuyén nganh vé BHYT, 13 co quan thuéc UBND tinh,
tham muu, giup Chu tich UBND tinh quan Iy nha nudc vé BHYT trén dia ban tinh;
SYT c6 05 phong chirc nang (Nghiép vu, TCCB, Van phong, Ke hoach - Tai chinh,
Thanh tra). SYT thyc hién chire néng, nhiém vy vé BHYT, bao gobm: Thong tin, truyen
thong pho bién chinh sach, phap luat vé BHYT; Tham dinh co so dang ky KCB ban dau
BHYT theo tuyén trén dia ban tinh va thAm dinh phéan hang bénh vién; Chu tri trong vi¢c
du kién phan b6 co céu, sd luong thé BHYT ding ky KCB ban dau tai cac co s KCB
BHYT; Chi dao cac co s KCB BHYT ung dung CNTT dé t6 chirc KCB cho nguo1 bénh
BHYT; Thuc hién phé duyét DVKT, thudc, VTYT, hoa chét thuc hién tai cic co sé KCB
BHYT theo quy dinh; Cho phép cac co s KCB &p dung k¥ thuat méi, phuong phap maéi
trong KCB BHYT; Chi dao cac co s6 KCB thuce hién dung cac quy trinh ky thuat va quy
ché chuyén mon trong t6 chitc KCB BHYT; T6 chtrc dau thau gia thudc, hoa chat, VTYT
tap trung cap tinh 1am co s& cung tng va thanh toan chi phi KCB BHYT; Ky quy ché
phéi hop, chu tri, phdi hop véi co quan BHXH tinh Hung Yén dé giai quyét khé khan,
vuong mac trong KCB va thanh toan chi phi KCB BHYT; Thuc hién thanh tra chuyén
nganh Iinh vuc BHYT trén dia ban tinh va bao v¢ quyén loi nguoi bénh c6 the BHYT.
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- BHXH tinh Hung Yén la co quan Nha nudc truc thuoc BHXH Viét Nam tai tinh
Hung Yén, c6 churc nang t6 chtrc thue hién chinh séch, phap luat vé BHYT, bao gém:
Tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHYT; T6 chirc thu phi BHYT: Quan Iy, st dung
gy BHYT, thuc hién ky hop déng KCB BHYT, Giam dinh BHYT, thuc hién tam ing
kinh phi va thanh, quyét todn chi phi KCB BHYT véi céc co s KCB BHYT va thanh
toan tryc tiép chi phi KCB cho nguoi bénh c6 thé BHYT theo quy dinh; tham muu gidp
chu tich UBND tinh céc giai phap nham diéu tiét, can ddi thu, chi quy KCB BHYT theo
quy dinh cta phap luat vé BHYT trén dia ban; Thuc hién thanh tra chuyén nganh trach
nhiém dong BHYT trén dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luat thanh tra va dam bao
quyén loi ngudi bénh c6 thé BHYT. BHXH tinh Hung Yén, bao gom 09 phong nghiép
vu va 09 co quan BHXH cép huyén, thi xa.

- BHYT la co ché tai chinh cho y té, 1a tru cOt ciia an sinh x3 hoi nham cham séc,
bao vé strc khoe nhan dan do Nha nuée to chire thuc hién. Trong nhitng nam qua, duogc
sy quan tam chi dao cua Tinh uy, Hoi déng nhan dan (HDND) tinh, UBND tinh, su
phéi hop cua céc sé, ban, nganh, doan thé cua tinh, su nd lyc cla cong churc, vién chire,
nguoi lao dong trong Nganh Y té va BHXH Hung Yén, chinh sach, phap luat vé BHYT
da thuc sy di vao cudc sébng ngudi dan trén dia ban tinh Hung Yén. Nam 2021 ty 18
bao phu BHYT dat 88,5% dan sb; Nam 2022 ty 1¢ bao phit BHYT dat 92,67% dan so.

II. KET QUA THANH TRA
1. Tai S¢' Y té Hung Yén
1.1. Vé tuyén truyén va phé bién chinh sanh, phap luat vé BHYT

- Thyc hién Nghi quyét s6 21-NQ/TW ngay 22/11/2012 ctia Bo Chinh tri “Vé ting
cuong sy lanh dao cua Pang ddi véi cong tac BHYT giai doan 2012 - 20207, Ban
Thuong vu Tinh uy di ban hanh Chuong trinh hanh dong sd 26- CTr/TU, ngay
25/10/2013 dé trién khai dén cac chi b, dang bd trén dia ban toan tinh. UBND tinh
ban hanh K& hoach s6 198-KH/UBND, ngay 29/11/2013 vé thuc hién chinh sach, phap
luat BHYT va 10 trinh tién t6i BHYT toan dan tinh Hung Yén giai doan 2012-2020.
Chi thi s6 04/CT-UBND vé viéc day manh thyuc hién chinh sach BHYT. Theo d, trén
co s& Luat KCB, Luat Duoc, Luat BHYT, cac Nghi dinh ctia Chinh phu, cac van ban
huéng din ctia B6 Y t&, UBND tinh, SYT d4 t6 chirc tuyén truyén, pho blén trién khai
kip thot den cac phong, ban c6 lién quan, cic co s KCB BHYT tir tuyén tinh dén cac
Tram y té x4, phuong trong tinh; tham muu cho UBND tinh ban hanh cac van ban vé
KCB BHYT, phdi hop véi Co quan BHXH tinh Hung Yén t6 chirc thuc hién chinh
sach, phap luat vé BHYT.

- Trong ndm 2021 va nam 2022, SYT d3 giao phong Nghiép vu xay dung Ké hoach
t6 chirc cac hoat dong truyén thong nhan ngay BHYT Viét Nam nham nang cao nhan
thirc cho nhan dan vé BHYT, tao su déng thuan trong xa hoi, tang cuong trach nhiém
lanh dao, quan 1y chuyén nganh va to chirc thuc hién chinh sach phap luat vé BHYT.

- Cong tac thong tin, truyen thong nam 2021-2022 da bam sat nhiém vu chinh tri
ctiia Nganh; Théng tin, truyén thong cac ndi dung vé chu truong, chinh sach cua Dang

va cac quy dinh cta phap luat vé BHYT, thong tin kip thoi cac van dé du luan dang
quan tam; nhitng chinh sach phép luat méi vé BHYT; Cong tac thong tin, truyén thong
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dd duge doi mdi, tién hanh chi dong, lién tuc, da dang, phu hop véi dic diém doi
tuong, dam bao thiét thuc, hiéu qua, tiét ki¢m.

- Chi dao céc don vi y té trong nganh phd bién dén CBVC, ngudi lao dong, ngudi
dan vé chinh sach, phap luat BHYT, t6 chirc cic hoat dong bang cac hinh thirc nhu mit
tinh két hop danh gia cong tic KCB BHYT, treo khau hiéu pa nd, ap phich vé ndi dung
BHYT tai cac noi tiép don, noi c6 dong bénh nhan va ngudi nha nguoi bénh.\

- Kip thoi biéu dwong cac don vi, to chiic ca nhan c6 tinh than trach nhiém cao
trong thuc hién ché do, chinh séch, phap luat vé BHYT; Phé phan nhiing don vi, t6
chirc, doanh nghiép, ca nhan c¢6 hanh vi khong tham gia BHYT trén cac phuong tién
thong tin.

* Ton ta1, han ché

Nam 2021, 2022 do tac dong cua dai dich Covid-19, thu nhap ctia nguoi lao dong
bi giam sut, khong 6n dinh nén chua tham gia hodc khong tiép tuc tham gia BHYT
theo ho gia dinh; Y thirc chap hanh chinh sach, phap luat vé BHYT va quan tim quyén
loi cho nguoi lao dong vé BHYT cua chi sir dung lao dong con chua cao. Ngudi lao
dong chua hiéu rd, day du quyén loi, trach nhiém ctia minh trong viéc tham gia BHYT.

1.2. Vé tham dinh co sé ding ky KCB ban dau theo tuyén va phin bo thé
BHYT

1.2.1. Vé xdc dinh co 56 ding ky KCB ban diau BHYT

Hang nam, SYT c6 vin ban yéu cau cac co so KCB BHYT tién hanh ra soat cac
diéu kién vé nhan lyc, co s& vat chit, trang thiét bi y té béo cdo vé SYT. Sau khi téng
hop SYT va BHXH tinh Hung Yén théng nhét danh séch céc co so du diéu kién tiép
tuc dang ky KCB BHYT ban dau trén dia ban. Pbi v6i nhiing co s¢ y té méi dé nghi
dang ky KCB BHYT, trén co so hd so dé nghi cua co so KCB, SYT cin ctr Thong tu
s6 09/2019/TT-BYT ngay 10/6/2019 ciia B6 Y té hudng dan tham dinh diéu kién ky
hop ddong KCB BHYT ban dau dé tham dinh va 1ap danh sach co sé KCB du diéu kién
ky hop dong KCB BHYT ban dau. C6 cong van thong bao danh sach cac co so KCB
du diéu kién KCB ban dau va cip ma co so KCB ban dau nam 2021 va nam 2022 gui
BHXH tinh Hung Yén lam co s¢ dé ky hop dong KCB BHYT.

- Nam 2021, sb co so KCB du diéu kién KCB ban dau, bao gém 09 bénh vién
tuyén tinh va twong duong; 27 bénh vién tuyén huyén, thanh phd, thi xa va tuong
duong; Y té co quan, doanh nghiép 04 va trién khai KCB BHYT tai 155 xa, phudng,
thi tran.

- Nam 2022, sb co so KCB du diéu kién KCB ban dau, bao gém 09 bénh vién
tuyén tinh va twong duong; 28 bénh vién tuyén huyén, thanh phd, thi xa va tuong
duong; Y té co quan Doanh nghiép 04 va trién khai KCB BHYT tai 155 x4, phuong,
thi tran.

1.2.2. Vé phin bé thé KCB ban diu tai cdc co sé KCB BHYT

Cén cir Thong tu s6 40/2015/TT-BYT ngay 16/11/2015 ciia BY Y té Quy dinh déng
ky KCB BHYT ban dau va chuyén tuyén kham bénh, chita bénh BHYT, hang nam
SYT chu tri phoi hop véi BHXH tinh t6 chire hop dé thdo luan thong nhat ndi1 dung
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huéng dan dang ky KCB BHYT ban dau va chuy~én t}lyén KCB BHYT trén dia ban
tinh, sau cudc hop SYT ban hanh van ban huéng dan vé viéc dang ky KCB ban dau tai
cac co s KCB BHYT trén dia ban.

Két qua cho thay: SYT chua thuc hién dang, di quy dinh tai Khoan 2 Diéu 13
Thong tu s6 40/2015/TT-BYT ngay 16/11/2015 ctua Bo Y té Quy dinh ding ky KCB
BHYT ban dau va chuyén tuyén KCB BHYT trong viéc chu tri, phéi hop véi BHXH
tinh Hung Yén va cac co sé KCB BHYT thudc quyén quéan 1y dé du kién co cdu nhém
dbi twong, sb luong nguoi tham gia BHYT dang ky KCB ban dau tai cac co s6 KCB
BHYT, quy dinh tai Diéu 8, Piéu 9 Thong tu nay, phu hop voi diéu kién thuc té cta
dia phuong va kha nang dap img cua co so KCB. Cu thé, chwa c6 Danh sach duy kién
co cau nhom d6i tuong va dy kién s luong ngudi tham gia BHYT dang ky KCB ban
dau tai cac co s6 KCB BHYT nim 2021 va nam 2022, dé co quan BHXH Hung Yén
huéng dan nguoi c6 thé BHYT ding ky KCB ban dau theo quy dinh.

2.3. Vé phé duyét danh muc DVYT va gia DVYT thanh toan BHYT
2.3.1. Vé phé duyét danh muc va ap gia DVYT KCB BHYT

- Trén co s& d& nghi cta cac co s KCB, SYT tham dinh hé so dé thyuc hién phé
duyét danh muc DVKT theo quy dinh cua Luat Kham bénh, chira bénh, Thong tu sb
43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013 ctiia Bo Y té vé viéc Quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén
mon k§ thuat ddi véi hé théng co sé kham chita bénh (Thong tu s6 43/2013/TT-BYT) va
Théng tu s6 21/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 ctia Bo Y té vé viéc stra doi, bd sung danh
muc ky thuat ban hanh kém theo Théng tu sd 43/2013/TT-BYT, Thong tu sb
50/2014/TT-BYT va Quyét dinh sé 7435/QD-BYT ngay 14/12/2018 cua Bo trudng Bo
Y té vé ban hanh danh muyc cac DVKT KCB dugc xép tuong duong vé quy trinh ky
thuat 1am co s& phé duyét DVKT s dung tai cac co s6 KCB BHYT. Bén hét nim
2021, SYT d4 tién hanh tham dinh va phé duyét danh muc k¥ thuat cho céac co sé KCB
c6 ky hop dong KCB BHYT va cac TYT trén dia ban tinh (KCB BHYT théng qua ky
hop dong véi TTYT cac huyén/thi x&/thanh phd).

- Gia DVYT thanh toan theo Thong tu sd 39/2018/TT-BYT va Théng tu sd
13/2019/TT-BYT ngay 05/7/2019 ctua B Y té, ap gia phu hop véi hang bénh vién va
Quyet dinh phién tuong duong 7435/QD-BYT ngay 14/12/2018. Thudc, vat tu thay
the vat tu ti€u hao thanh toan (mat hang) theo s6 lugng thuc té str dung, gia mua thyc
té ctia co s& KCB theo quy dinh cua phap luat vé dau thau va phu hop véi pham vi
quyén loi, mtrc hudng theo quy dinh phap luat vé BHYT, d6i véi cac mat hang da tinh
trong gia g6i DVKT thi khdng thanh toan riéng.

* Nhitng tdn tai, han ché

- Danh myc DVKT theo Thong tu s6 43/2013/TT-BYT, Thong tu 6 21/2017/TT-
BYT, Thong tu s6 50/2014/TT-BYT va Quyét dinh phién twong duong s6 7435/QD-
BYT con co nhiéu bat cap vé tén DVKT, phan tuyén, phan loai phau thuat, thi thuat,
thiéu mot s6 DVKT thuc hién & tré em va nguoi truong thanh, nhung lai c6 mot )
DVKT trung lap giira cac chuyén khoa.

- Qua trinh thyc hién Thong tu s6 39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 va Thong tu
s6 13/2019/TT-BYT vé quy dinh théng nhit gia dich vu KCB BHYT giita cac bénh
vién cung hang trén toan quoc va hudng dan 4p dung gia, thanh toan chi phi KCB trong
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mot sb truong hop gip nhidu khé khan, vudng méc & nguyén tic xac dinh cong kham,
ngay giuong, gid thanh toan DVKT.

- Vudng mac khi thyuc hién thanh toan theo Tong murc thanh toan tai Nghi dinh s6
146/ND-CP ngay 17/10/2018 caa Chinh phu trong bdi canh dich bénh COVID-19, dic
biét cong tac xac dinh cac chi phi ting, giam theo cong thirc tinh Tong muc va xac
dinh chi phi duoc quyét toan.

2.3.2. Vé déu thau thuéc, hod chdt, VTYT thanh toan chi phi KCB BHYT

Poan thanh tra khong thanh tra cong tac dau thau thudc, hoa chat, VTYT cua SYT,
cac co s& KCB dugc thanh tra va co quan BHXH; Doan ghi nhén thyc trang nhitng
thuan loi, khé khan trong viéc thuc hién cac quy dinh cua phép luat vé gia thude, hoa
chat, VTYT cta SYT phuc vu cong tac KCB cho ngudi bénh c6 thé BHYT theo SYT
béo céo.

a) Thuan loi

- Viéc thuc hién dau thau va cung ung gia thudc duge thuc hién theo Luat Pau
thau ngay 26/11/2013 va cac vin ban huéng dan: Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay
26/6/2014; Thong tu sb 15/2019/TT-BYT ngay 11/7/2019 cia B Y té, cac Thong tu
stra d6i, bd sung Thong tu s6 15/2019/TT-BYT (Thong tu s6 15/2020/TT-BYT ngay
10/8/2020 cia BO Y té; Thong tu s6 15/2021/TT-BYT ngay 24/09/2021; Thong tu s6
29/2020/TT-BYT ngay 31/12/2020), Théng béo sb 274/TB-KGVX ngay 22/9/2020
cua UBND tinh Hung Yén, trong do:

+ Pbi v6i cac thude thudc danh muc ddu thau tip trung cdp Qudc gia: SYT trién
khai viéc tong hop nhu ciu cua cac don vi trén dia ban theo hudng dan ciia Trung tdm
mua sam tap trung thuéc Quéc gia, Cuc Phong, chéng HIV/AIDS (thudc ARV), Bénh
vién Phoi Trung Uong (thudc chong lao); phdi hop voi BHXH tinh thyc hién tham
dinh nhu céu thudc ngudn BHYT cua cac don vi trén dia ban; bao cdo don vi dugc
giao mua sam tap trung thudc cap quoc gia dé xay dung ké hoach dau thau; trién khai
thue hién cung tmg thudc va dleu tiét, giam sat tai dia phuong trong thoi gian két qua
Iira chon nha thau thube cap qudc gia ¢ hiéu luc.

+D6i voi cac thude khong thugc danh muc dau thau tap trung cap Qudc gia: UBND
tinh giao SYT chu tri, pho1 hop v6i BHXH tinh t6 chirc dau thau tap trung tai dia
phuong, trong do c6 ngudn thuéc BHYT str dung tai cac co so y té cong 1ap, cac co so
y té ngoai cong lap co6 ky hop déng KCB BHYT voi co quan BHXH mua thudc cin
ctr két qua trang thau tap trung tai dia phuong. SYT dé huong dan cac don vi cung ing
theo két qua lya chon nha thau dugc cong bo, ddi véi céac thude khong lya chon duoc
nha thau cac don vi chu dong thay thé bang cac mat hang cing hoat chét hoic cung
nhom diéu tri phu hop; d6ng thoi SYT bao cdo UBND tinh cho phép cac cosoy té tur
t6 chie d4u thau dbi véi cac mat hang chua c6 két qua lya chon nha thau, t6 chic dau
thau tap trung lai trén co sé tong hop danh myc dé nghi ddu thau lai va bo sung, thay
thé cua cac don vi.

- Nam 2021va nam 2022 cic co 8§ y té cong lap trong tinh Hung Yén da thyc hién
ky hop dong cung (g vé&i cac nha thau trang thau vat tu y té, hoa chat xét nghiém sinh
pham y t& nam 2021 -2022 dén hét ngay 18/9/2022. Bén thoi diém thanh tra, SYT dang
thuc hién cac budce td chire ké hoach lua chon nha thau céac gb1 thau mua sdm tap trung
vat tu y té, hoa chat xét nghiém, sinh pham y té nim 2022-2023.



b) Kho khin, vudng mic

- T nam 2014, Co quan BHXH ctr can bg tham gia d4u thau tai cac Hoi déng dau
thau thudc tap trung tai SYT va Hoi déng dau thau thude tai cac co so KCB. Gid ké
hoach ctia cac mit hang thubc duoc kiém soat ngay tir giai doan xay dyng va tham
dinh ké hoach Iya chon nha thau. Sau khi c6 két qua trung thau, co quan BHXH cung
tién hanh ra soat gia ké hoach ctia cac co so KCB trén dia ban va dé nghi thuong thao
dbi voi cac mat hang co gla trang thau chénh 1éch cao gifta cac co s6 KCB. Tuy nhién,
BHXH tinh khong tham gia dau thau tap trung tir ngay 10/01/2022. BHXH Viét Nam
c6 Cong van s0 65/BHXH-CSYT ngay 10/01/2022 vé viéc tham gia dau thau vat tu y
té va quan 1y, thanh toan chi phi VTYT gui SYT cac tinh va ngay 20/01/2022, BHXH
tinh c6 Cong van s6 108/BHXH-GPBHYT vé viéc khong tham gia ddu thau vat tu y
té, hoa chat xét nghiém), trong khi d6 90% VTYT, hoa chat xét nghiém la thanh toan
BHYT.

- T6n tai cong tac dau thau thudc, hoa chat, VTYT: Hanh lang phap 1y chua déy
du; Cac van ban quy pham phap luat gom Luat, Nghi dinh, Thong tu huong dan dau
thau thudc, hoa chat, VTYT con nhiéu diém bét cap; Thong tin cong bd vé dang bao
ché, pham vi ching nhén... khéng théng nhat.

- VTYT, hoa chit xét nghiém, sinh pharn y te 1a mat hang dac thu, khéi luong sir
dung phuy thuc nhleu vao diéu kién thyc té, co cdu bénh tat hang nam, do d6 viéc lap
ké hoach mua sam tap trung khong thé sat v6i thuc té sir dung trong ky thau cua céc
co s& KCB BHYT.

- Giai doan nam 2021- nam 2022, vi¢c cung ung thudc cua cac co so bi anh hudng
b1 nhiéu nguyén nhéan:

+ Do tac dong cua dai dich COVID-19, dac biét 1a thoi diém dich bung phat trén
dién rong lam thay d6i s6 lugng bénh nhan kham diéu tri, co ciu bénh tat, co cau sir
dung thudc, vat tu trang thiét bi y té, nhiéu mat hang nén khan hiém, chudi cung ting
nhiéu mat hang dat gay khién nhiéu mit hang gian doan cung ung, cac co s¢ phai co
bién phap thay thé bang cac thudc khac trong s6 cac thudc di duoc cong bod két qua
lua chon nha thau.

+ Trung tAm Mua sam tap trung thudc Qudc gia cong bd két qua Iwa chon nha thau
cham hon du kién anh hudng dén trién khai ké hoach mua sam, str dung thuoc cua cac
co SOy te.

+ Thong tu s0 38/2021/TT-BYT ngay 31/12/2021 Quy dinh vé chat lugng duoc
liéu, vi thude cd truyen thuoc cb truyen quy dinh co s¢ kham, chtra bénh “Chi sir dung
dugc liéu, vi thude ¢ truyén, thudc co truyén co ngudn gdc, xuat xt rd rang theo quy
dinh tai Diéu 13 Thong tu nay va dugc cung cap boi cac co so kinh doanh da co gidy
chtng nhan du diéu kién kinh doanh dugc”. Tuy nhién khi trién khai xay dung danh
muc, gia cong bd trang thau vi thube co truyén trong vong 12 thang (co so dé xay dung
gia ké hoach) nhiéu co sé cung tmg chua ap dung Thong tu s6 38/2021/TT-BYT.

+Nam 2022 va nam 2023, khi t6 chic dau thau tap trung tai dia phuong, quy trinh
thiyc hién thém budc tham dinh gia thudc dau thau tap trung theo Cong van sO
63/ UBND-KGVX ngay 11/01/2022 cua UBND tinh Hung Yén v€ viéc mua sam thudc,
véc xin duoc liéu va vi thube y hoc cd truyen tai cdc co sO'y té cong 1ap trén dia ban
tinh Hung Yén nam 2022 va ndm 2023. Trong d6, S& tai chinh dugc giao ch tri, phdi
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hop véi cac sé, nganh lién quan tham muu UBND tinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh
gid va t6 chure, thue hién thim dinh gid mua sdm thudc, vic xin, duoc liéu va vi thude
y hoc cd truyén. Viéc thue hién tham dinh gia thyuc hi¢n theo Ludt gid va cac van ban
huéng dan, khi Hoi dong lwa chon gia thap nhét (theo cac thong tin thu thap duoc trong
vong 12 thang d6i voi thuoc) thi ¢6 lgi cho ngén sach, nguon quy BHYT. Tuy nhién,
khong tinh dén dugc bién dong cac yéu t6 hinh thanh gia do 6 nhiéu mat hang c6 kha
nang khong lua chon dugc nha thau.

- Trong khi d6, nhiéu mat hang Nha thau khong tham gia d4u thau vi gia hang héa
trén thi trudng da bién dong ting so véi gia ké hoach dugc lap do tham khao gia tring
thau trong vong 12 thang trude do hodc s6 lugng hang hoa va gia tri mua sam trong ké
hoach va ho so moi thau nho khong bu ddp duge chi phi dy thau va cung ung hang
hoa. Mot sb truong hop dac biét, dac thu nhu thudc it str dung, thuoc hiém, thudc cap

ctru it dung, thudc gay nghién, hudng tam than, thude biét dugc gde thudng it nha cung
cép va chua c6 huéng dan cu thé, dic thu vé mua sim va xac dinh gia.

¢) Kién nghi, giai phap theo SYT

- SYT da bao céo, tham muu véi UBND tinh to chie ddu thau tap trung déi voi
tat ca cac thude do cac co so y té ky trude tu t6 chtrc ddu thau. Theo do, to chire thuc
hién d4u thau thubc cho cac co sé y té cong lap trén dia ban tinh va giao cho Trung
tam Dich vu dau gia tai san 1a don vi ddu thau tap trung cap dija phuong thuc hién cin
ctr theo Piéu 50 Thong tu s6 15/2019/TT-BYT.

- SYT chu tri, phbi hop So Tai chinh, BHXH tinh hop thong nhat tim ra nguyén
nhan khach quan va chu quan, cung théng nhat xay dung quy ché phéi hop gilia cac
co quan nham khic phuc céc ton tai trong cong tac dau thau thude tap trung cap dia
phuong.

- SYT ¢0 vian ban chi dao cac co s6 KCB BHYT phai nang cao trach nhiém trong
cong tdc dam bao cung ing du thuoc, hoa chat, vat tu y té€; thuc hién hoan thanh nhiém
vu cua minh va xem xét 1 mdt trong nhiing chi ti€u xét thi dua hang nam.

- Céc don vi mua sam thudc tap trung cap Quéc gia, cap dia phuong to chuc thyc
hién du thau thude phai dam bao tién d6 dé cac co s KCB khong bi gian doan cung
g, khong dé thiéu thudc.

- BO Y té huéng din chi tiét vé viéc phan cdp mua sam thudc cho céc co s& KCB
deé cac co s& chu dong trong mdt so truong hop can thiét d€ dadm bao cung tng kip thot
trong cong tac KCB.

-Pé nghi Bo Y té:

+ Ban hanh Thong tu quy dinh danh myc vat tu y té, hoa chét xét nghiém, sinh
pham y té dau thau tap trung cap quoc gla con lai glao cho dia phu:omg thuc hién dé
giam dau modi dau thau, thong nhat mot gia, hodc giao cho cac don vi st dung (co s&
KCB) tu t6 chtrc dau thau vat tu y té, hoa chat xét nghiém, sinh pham y té.

+ Tiép tuc nghién clru, sua d6i cac vian ban quy pham phap luat hodc dé xuat trinh
Chinh phu cac quy dinh vé d4u thau c6 xem xét cac truong hop dic biét, dac thu nhu
thudc hiém, thudc cap ctru it dung, thuoc gay nghién, huéng tam than, cu thé hoa quy
dinh, dinh nghia vé cac truong hop cap bach ap dung trong dau thau hodc mua sdm
truc tlep thude, hoa chat, VTYT.
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- bé nghi Ho1 dong tham dinh gia mua sam tap trung thude, véc xin, duoc liéu, vi
thuoc y hoc ¢6 truyén va mua sam tip trung vat tu y té, hoa chat xét nghiém sinh pham
y té trén dja ban tinh Hung Yén nim 2022 va nam 2023 lua chon gid trung blnh trong
giai gia tring thau trong vong 90 ngay dé 1am co sé tham dinh gia vat tu y té, hoa chat
xét nghiém sinh pham y té.

2.4. Tinh hinh KCB BHYT
2.4.1. Tinh hinh té chivc KCB BHYT

- Can ct Thong tu lién tich s6 51/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 11/12/2015 cta Bo
truong Bo Y té va Bo truong Bo Noi vu hudng dan chie nang, nhiém vy, quyén han
Vva co cau td chuc cua So'Y té thuoc UBND cép tinh, thanh phé truc thude Trung wong
va Phong Y té thuoc UBND huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh. Bbi voi linh
vuc KCB BHYT, SO Y té da tham muu, chi dao, huéng dan t6 chirc thuc hién chinh
sach, phap luat vé KCB BHYT; Theo ddi viéc thyc hién cac vin ban quy pham phap
luat, quy dinh chuyén mén, quy chuan k¥ thuat qudc gia vé KCB BHYT.

-S6'Y té chi dao cac co s KCB BHYT thuc hién KCB BHYT trong pham vi hoat
dong chuyén mon dugc phé duyét; phé duyét danh muc dich vu k¥ thuat thuc hién tai
cac co s KCB BHYT theo quy dinh tai Piéu 6,7,8.9, Thong tu s6 43/2013/TT-BYT
ngay 11/12/2013 quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén k¥ thuat d6i véi hé thong
co s& kham bénh, chita bénh va Thong tu s6 21/2017/TT-BYT sira d6i, bo sung Thong
tw s6 43/2013/TT-BYT.

- SO'Y té d3 phé duyét, cho phép cac co sé KCB ap dung céc k¥ thuat mai, phuong
phap mai theo quy dinh ctia phap luat tai Thong tu 07/2015/TT-BYT ngay 03/4/2015
quy dinh chi tiét diéu kién, thi tuc cho phép ap dung k¥ thuat méi, phuong phap méi
trong KCB.

- Phéi hop voi BHXH tinh ban hanh Huéng dan lién nganh s6 1726/HD-SYT-BHXH
ngay 24/12/2018 vé viéc dang ky kham bénh, chita bénh ban dau va chuyén tuyén kham
bénh, chita bénh BHYT trén dia ban tinh Hung Yén.

a) Thuan loi

- Nguoi c6 the BHY'T duoc cung cap dichvuy té theo 04 tuyén: tuyén trung uong;
tuyén tinh, thanh phé; tuyén quan, huyén, thi x& va tuyén xa, phuong. Nganh y té va
céc co s KCB luon duoc UBND tinh quan tim dau tu co S0’ vat chat, trang thiét bi,
nhan lyc dé nang cao chat luong KCB. Tép trung phat trién, md rong cac chuyén
nganh, chuyén khoa miii nhon, chuyén giao ky thudt tur cac bénh vién Trung vong dau
nganh, cac bénh vién tuyén tinh cho y té co so dé tao thuan loi cho nguoi dan dugc
tlep can dich vuy té ngay cang t6t va thuan loi hon.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, tng dung CNTT trong viéc quan ly KCB
duoc quan tam; Viéce thuc hién két ni, lién thong dir liéu KCB BHYT cuia co sé KCB
v6i Hé thong théng tin giam dinh BHYT tao su cong khai, minh bach trong chi phi
KCB; Co quan quan ly chuyén nganh va co quan BHXH cha dong giam sat chi phi
KCB cua ngudi bénh, kip thoi phat hién va xur ly kip thoi cac chi phi khong dang quy
dinh, gop phan phong, chéng lam dung, truc loi quy BHYT.
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- Céc co s y té trén dja ban da day manh cai cach hanh chinh, nang cao chét lugng
KCB BHYT; Mot sb co sd y té to chic KCB vao cac ngay nghi, ngay 1&; Bay manh
cai cach hanh chinh gan vai tng dung CNTT, rt ngan quy trinh KCB BHYT; bén
canh st dung thé BHYT gidy, nguoi bénh con ¢ thé sir dung thé BHYT trén ang dung
VssID, thé¢ CCCD gan chip dé KCB BHYT, tao thuan loi cho ngudi dan, gop phan cat
giam thu tuc hanh chinh trong KCB.

b) Ton tai, han ché

- Tinh trang nguoi bénh vuot tuyén dya trén chinh sich thong tuyén huyén va
théng tuyen tinh ¢6 xu hudng tang.

- Tinh trang nhan vién y té tai cac co sd y té cong 1ap nghi viéc hoic chuyén dich
sang Y té tu nhan co6 xu thé tang dan.

- CoOn nhiéu kho khin trong viéc phat trién dong bo y té co sd dé dap tmg duoc
ngudi dan yén tam KCB tai 155 TYT, thuéc TTYT.

- Tinh hinh dich bénh COVID-19 kéo dai tir nam 2020 anh huéng khéng nho dén
cong tdc KCB BHYT cua nguoi dan cling nhu co s6 KCB BHYT.

- Phan 16n nguoi dan dang ky KCB BHYT ban dau tai cac y té co s, nhung ty 18
nguoi dan KCB BHYT tai tuyén y té co sé chua cao. Trong khi d6, ngudi ¢6 thé BHYT
tu vuot tuyén, di KCB theo yéu cau tai c4c bénh vién tuyén Trung wong con cao, bao
gom ca cac bénh thong thuong.

- Céc huong dan chan doan dicu tri, quy trinh chuyén mén ky thuét chua dugc ban
hanh day du, cap nhat, bo sung, dac biét nhiéu bénh c6 phac do dicu tri duoc khuyen
cao thay doi hang nam.

- Mot s6 khé khan khi nguoi bénh si dung VssID, CCCD gan chip:

+ Mot s6 nguoi bénh sau khi KCB xong khong quay lai thanh toan, hoac tyu di
kham nhiéu noi trong ngay do khong bi gitt Thé BHYT bang giay nhu trude day.

+ Van dé tring lién vién xay ra khi nguoi bénh dang nam noi trd tai bénh vién nay
duoc gui di kham chuyén khoa tai co s& khac va c6 chi dinh nam vién tai co so do,
nguoi bénh khdng thuc hién thanh toan chi phi KCB BHYT tai co s cii do khong can
lay thé¢ BHYT.

- Vai tro quan ly chuyén nganh linh vuc BHYT va tham muu giap UBND tinh
quan ly Nha nudc vé BHYT cua SYT con han ché trong viéc chu tri giai quyét nhitng
kho khin, vudng mic nhu viée thuc hién phuong thirc thanh toan theo dung gia dich
vu va quyét toan khong vuot Tong mirc thanh toan; viéc giam dinh BHYT va tir chéi
thanh toan chi phi KCB BHYT, viéc chip hanh nghiém chinh quy dinh cta phép luét
BHYT vé tam tng kinh phi va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT giira BHXH
Hung Yén va cac co s KCB BHYT.

2.5. Vé thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT

2.5.1. Thuc trang vé giao dw todn va tam tinh tong mirc thanh todn

- Nim 2021: Thyc hién Quyét dinh s6 501/QD-TTg ngay 30/3/2021 ctia Thu tuéng
Chinh phu v€ viéc giao du toan chi KCB BHYT nam 2021, theo d6 tinh Hung Yén
duoc giao du toan chi KCB BHYT 1a 849.558 triéu dong, trong d6 s6 chi KCB BHYT
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tai céc‘cor SOy té 14 839.141 triéu déng, s6 chi cham soc strc khoe ban dau 13 10.417
tri¢u dong.

Thuce hién chi dao vé viéc khong giao dy toan chi KCB BHYT dén cac co so KCB
BHYT ctia Thu tuéng Chinh phu tai diém a, khoan 2, Piéu 1 Quyét dinh sé 501/QP-
TTg ngay 30/3/2021 vé viéc giao du toan chi KCB BHYT niam 2021, theo ¢6 BHXH
tinh lam dau méi, phdi hop v6i SYT, S¢ Tai Chinh da c6 Cong van s6 1684/BHXH-
GPBHYT ngay 03/8/2021 bao cio, tham muu UBND tinh ban hanh Cong vin sb
1479/UBND-KT ngay 04/8/2021 vé viéc thuc hién dy toan chi KCB BHY T nam 2021,
khong giao dy toan chi KCB BHYT dén timg co s KCB BHYT.

+ Naim 2022: Thyc hién Quyét dinh s6 582/QD-TTg ngay 13/5/2022 cua Thu
tudng Chinh phu v€ viée giao du toan chi KCB BHYT nam 2021, theo d6 tinh Hung
Yén duoc giao du toan chi KCB BHYT 1a 874.330 tri¢u dong.

- T ndm 2019, bén canh dy toan chi KCB BHYT, viéc thanh quyét toan chi phi
KCB BHYT thuc hién theo quy dinh tai Diéu 24 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP. Theo
d6, quy dinh quy BHYT thanh toan theo Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP, dong thoi
phai can d6i voi ngudn kinh phi du toan dugc giao (nim 2020).

- V& s lidu vuot du toan, vuot téng murc thanh toan tir 2018 dén thoi diém thanh
tra theo bao cao cua SYT:

+ Nam 2018 c6 13 co sé KCB BHYT vuot du toan 42.337 triéu d@)ng;
+ Nim 2019 vuot tong mirc thanh toan 1a 27.180 triéu dong;
+ Nam 2020 vuot téng muc thanh toan la 31.115 tri€u df’)ng;
+ Nam 2021 vuot tong mirc thanh toan 1a 41.854 triéu dong.

Két qua cho thay: can xem lai co s& phap 1y va thuc chat, khach quan cta viéc giao
du toan chi phi KCB BHYT cho tinh Hung Yén, dam bao theo ding Luat BHYT.

2.5.2. Vé Téng mirc thanh todn chi phi KCB BHYT

- biéu 24, Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh phi1 huéng
dan cong thire tinh Téng murc thanh toan chi phi KCB BHYT cho co so KCB BHYT
hang nim va quy dinh: “Quy bdo hiém y té thanh todn chi phi kham bénh, chita bénh
theo bdo cdo quyét toan nam cua co' so kham bénh, chita bénh da dwoc tham dinh
nhing khéng vieot tong mire thanh todn chi phi kham bénh, chita bénh béo hiém y té
duoc xdc dinh theo quy dinh tai khodan 4 Piéu nay”. Nhu vay, téng muc thanh toan chi
phi KCB BHYT la gi6i han sb tién KCB BHYT ma co quan BHXH thyc hién thanh
toan véi cac co s6 KCB BHYT, khong phai 13 chi phi thuc té cac co s KCB BHYT
da thuc hién KCB cho nguoi bénh ¢6 thé BHYT.

- Céc co s& KCB khong thé chu dong dugc viéc xac dinh té)ng murc thanh toan, vi
viéc xac dinh téng muc thanh toan hi¢n nay phu thudc rat nhiéu yéu td. Trong do, cé
mot s6 yéu td cac bénh vién khong thé luong hét duge nhu: s6 lugt ngudi co the BHYT
dén kham va diéu tri, co cAu bénh tat diéu trj trong nim s& nhu thé nao... Nhiing s6
lidu nay chi co thé tong hop duoc khi két thuc nam.

- M6t s6 khoan chi phi KCB BHYT khong dugc thanh, quyét toan dut diém trong

nam tai chinh da anh hudng rat 16n dén viéc xac dinh téng murc thanh toan clia cic nim
sau. Bén canh d6, do bat cap trong cach xac dinh tong muc thanh toan, cu thé 1a cach
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x4c dinh chi phi phat sinh trong ndm (Cn) ddc biét do thay doi md hinh bénh tt, doi
tuong nguoi co the BHYT va thay doi so luot kham bénh, chira bénh (C7) dan dén
tong murc thanh toan cua nam hién tai dang xac dinh bi giam so v6i s6 chi KCB BHY'T
thure té.

- Cong thirc tinh Tong mirc phic tap, chiu tic dong va anh hudng tir nhiéu yéu to
chi phi ting, giam, kho ap dung trong cic diéu kién khac nhau nhu diéu kién binh
thuong, diéu kién co dich bénh, cac diéu kién bat thudng khac; va kho dé ap dung giira
cac cosOy té 6 tinh chat khac nhau, cac bénh vién da khoa, chuyén khoa...

Tai thoi diém thanh tra, viéc xac dinh cac yéu td Cn (tham chi c6 ca cac yéu té Cm
khong co trong cong thirc tong mirc thanh toan) va tinh toan cong thirc xac dinh tong
murc thanh toan van con nhiéu bat cap, kho khan thé hién qua viéc cac co sd y té luén
phai nd luc giai trinh cac yéu té Cn nhung chua du co s¢ dé co quan BHXH chép nhan
thanh todn va cé trudng hop van bi xuat toan nhimg chi phi thyc té cac don vi da chi
ra dé thuc hién KCB cho nguoi bénh BHYT.

- Trong thot ky thanh tra co quan BHXH Hung Yén dang tam thoi thanh toan
DVKT gay té cin cit chénh léch chi phi thudc gay té - gdy mé (can ctr dinh murc KT-
KT dé tam thoi thanh toan) theo Cong vin s6 1163/BHXH-CSYT ngay 13/4/2020 cua
BHXH Viét Nam. S6 tién nay khong dugc dua vao dé xac dinh chi phi KCB BHYT
trong nam, lam co s¢ xac dinh téng murc thanh toan nam 2021 va nam 2022 tai cac co
so KCB BHYT. Tai thoi diém thanh tra BHXH Hung Yén thuc hién theo Cong vin s6
4824/BYT-KHTC ngay 10/9/2020 ciia Bo Y té vé viéc bao cao vé hudng dan thanh
toan d6i voi phau thuat st dung phuong phap vo cam gay té chua quy dinh gia.

2.5.3. Tinh hinh thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT

- Thuc hién theo huéng dan cia BHXH Viét Nam, BHXH tinh Hung Yén sau khi
thuc hién cong tdc Giam dinh dé xac dinh chi phi KCB BHYT thanh toan ctia quy
BHYT, lap biéu tong hop chi phi KCB BHYT dua vao quyét toan (Mau s C80-HD
ban hanh theo Thong tu sd 102/2018/TT-BTC). Cén cu vao mau C80- HD, BHXH
Hung Yén 1ap va ky Bién ban thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT (MAau s6 C82- HD
ban hanh theo Thong tu sé 102/2018/TT-BTC), thyc hién ddi trir hodc chuyén tién
hoan thanh viéc thanh toan chi phi KCB véi cac co s6 KCB BHYT.

- Nam 2021 va nam 2022 tinh trang cham thanh todn, cham hoan thanh thanh todn
va chua hoan thanh thanh toan chi phi KCB BHYT theo hang quy. Pic biét viéc quyét
toan chi phi KCB BHYT theo nam tai chinh dang chua duoc thuc hi¢n. Viéc thanh,
quyét toan chi phi KCB BHYT tai cac co s&¢ KCB BHYT chua dugc thuc hién theo
dung quy dinh tai Piéu 32 Luat BHYT.

- BHXH Hung Yén da can ctr Cong van s 2423/BHXH-CSYT ngay 09/8/2021
ctia BHXH Viét Nam vé viéc thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT nam 2021 dé trién
khai tam ¢mg, thanh quyét toan chi phi KCB BHYT hang quy. Theo d6, hang quy, cac
co s& KCB BHYT duoc thanh toan sé tién bang Téng murc thanh toan nam trudc chia
(:) 4 cong (+) Cn. Can xem lai co s& phap ly viéc tam tinh téng mirc thanh toan 1am co
so thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT hang quy voi cac co s KCB BHYT.
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2.5.4. Tinh hinh thu, chi quy va cén déi quy KCB BHYT trén dia ban tinh

Theo bado cdo cua SYT, ndm 2021 va nam 2022, SYT c¢6 tham du cac cudc hop
lién nganh vé thu, chi va can d6i quy KCB BHYT trén dia ban tinh. Sau khi nhan duoc
van ban xin y kién tir BHXH tinh vé s6 liéu du kién chi cho timg co sé¢ KCB BHYT,
SYT tién hanh thong bao va lay y kién tir co s& KCB BHYT dé gop y vao du toan chi
KCB BHYT. SYT khong truc tiép theo ddi, quan 1y tinh hinh thu, chi va can d6i KCB
BHYT, hoat dong nay chi thong qua vi€c chia s¢ thong tin cua co quan BHXH tinh
Hung Yén d6i v6i SYT hoic khi SYT yéu cau co quan BHXH cung cap thong tin phuc
vu hoat dong quan ly.

2.6. Vé itng dung CNTT trong KCB BHYT
2.6.1. Thuc trang

- Theo SYT, hién tai trén dia ban tinh c6 40 co s¢ va 155 TYT xa KCB BHYT.
Cac co so stir dung phan mém quan 1y bénh vién VNPT-HIS hoac Viettel-HIS.

- SYT xac dinh viéc tng dung CNTT trong cong tac quan ly bénh vién la mét yéu
cau cap bach nham gop phan nang cao chat lugng, hiéu qua ciia cong tac quan ly bénh
vién, thic day bénh vién phat trién toan dién, timg budc dap img duoc yéu cau vé KCB
va chim séc stc khoé cho nhan dan. SYT da chi dao va don déc cac co sd y té ting
cuong ung dung CNTT trong cong tac KCB.

- SYT da yéu cau cac co s KCB BHYT day nhanh xay dung hé théng mang noi
bo (LAN), dau tu may vi tinh, may in, may quét ma vach, cac KI-OS tuy dang ky danh
cho nguoi bénh tai kham hodc man tinh c¢6 sir dung thé¢ BHYT; Ung dung phan mém
quan 1y thong tin bénh vién (HIS), phan mém quén 1y thong tin xét nghiém (LIS), Hé
thong luu trit va truyén tai hinh anh (RIS-PACS), xdy dung bénh 4n dién tir; hé thong
dang ky KCB qua website; thanh toan khong dung tién mat; hé thong KCB tir xa. ..

- SYT da don déc, chi dao cac co so KCB BHYT trong nganh mi hoa, anh xa céc
dich vu y té (DVKT, thubc,VTYT ...), thuc hién két ndi dit liéu KCB va thanh toan
BHYT v6i co quan BHXH tinh qua h¢ thong giam dinh dién tir theo  quy dinh tai Quyét
dinh s6 4210/QD-BYT ciia BoY té ngay 20/9/2017 va Thong tu s6 48/2017/TT-BYT
ngay 28/12/2017 cua BO Y té.

- SYT da chi dao cac co sé KCB thuc hién trich chuyén dit liéu dién tir dé phuc vu
quan 1y KCB BHYT. Céac don vi thuc hién lién thong dir li¢u tuy dong sau khi bénh
nhan ra vién va thanh toan chi phi KCB.

2.7. Két qua thanh tra, kiém tra BHYT va kiém toan

- Ngay 10/8/2022, Kiém toan Nha nudc thuc hién viée kiém toan tai chinh, cac
hoat dong lién quan dén quan 1y, st dung vén, tai san nha nude nam 2021 cia BHXH
Viét Nam, viéc quan 1y va sit dung Quy BHXH ndm 2021, trong d6 c6 ndi dung lam
viéc tai BHXH tinh Hung Yén. Trén co s& do, ngay 13/9/2022, SYT ban hanh Cong
van s6 1807/SYT-NV dé nghi cac co so KCB BHYT biét va phdi hop véi BHXH lam
viéc voi Kiém toan Nha nuée khi can.

- Ngay 13/01/2023, Kiém toan Nha nudc ban hanh Thong bao két qua kiém toan
s6 92/TB-KTNN, tiép d6 BHXH tinh co Cong van s6 126/BHXH-KHTC ngay
02/02/2023 giri 25 co s KCB BHYT va SYT vé viéc dé nghi 25 co so ndp sd tién chi
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phi KCB BHYT nam 2021 bi giam trir vao tai khoan cuia BHXH tinh, tong sb tién 1a
130.132.509 dong trude ngay 20/02/2023.

- Tai thoi diém thanh tra, SYT dang tién hanh kiém tra, don doc viéc thuc hién két
ludn kiém toén lién quan dén KCB BHYT.

2.8. Viéc phoi hop véi co quan BHXH tinh trong thuc hién chinh sach phap
luat vée BHYT

- Ngay 21/12/2020, SYT va BHXH tinh Hung Yén k¥ ban hanh Quy ché phdi hop
s0 2748/QC-SYT-BHXH vé thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT, trén co s¢ do:

+ SYT va BHXH tinh da phéi hop trong viéc thuc hién d4u thiu thudc cép dia
phuong;

+ SYT da phdi hop voi BHXH tinh trong viéc hudng dan co s¢ KCB xay dung ké
hoach thuc hién du toan KCB BHYT trén co sé du todan KCB dugc thong bao;

+‘He‘“1ng nam, SYT,Vé BHXH tinh c6 vin ban huéng dan thuc hién ding ky KCB
ban dau va chuyén tuyén KCB BHYT, trong d6 quy dinh co s¢ KCB BHYT theo ting
tuyén va cac nhém doi tuong duoce dang ky KCB ban dau theo tuyén.

- Ngay 27/10/2016, BHXH Viét Nam ban hanh Cong vin s6 664/BHXH-GDYT vé
viéc dé nghi BHXH céc tinh, thanh phé truc thudc TW ting cuong cong tac kiém tra
ngudi bénh tai khoa, phong diéu tri nham tranh lam dung, truc loi quy BHYT. Theo do,
Giam d6c BHXH tinh Hung Yén ban hanh Cong vin s 83/BHXH-GDBHYT ngay
01/3/2017 giri BHXH céac huyén, thanh phd, cic co s KCB BHYT vé viée tir chdi toan
b chi phi don vi dé nghi thanh toan voi cac truong hgp bénh nhan vang mat ban ngdy
hodc trir toan bo chi phi tlen ngdy giuong ctia dot diéu trj ndi tri véi cac trudng hop
bénh nhan vang mat bu01 t6i. Nhu vy, viéc quy dinh tir chéi thanh toan chi phi KCB
BHYT theo Cong van s6 83/BHXH-GDBHYT ngay 01/3/2017 cia Giam d6c BHXH
tinh Hung Yén la khong c6 co s phap ly va khong ding tham quyén, quy dinh tai Khoan
2 Picu 21 Luat BHYT. Theo do, BHXH tinh Hung Yén kiém tra, giam dinh tai 13 co
s& KCB, tong s tién tir chdi thanh toan 13 6,826,359,626 dong so6 tién néu trén anh
hudng dén viéc xac dinh Téng murc thanh toén tai cic co sd KCB BHYT; Can ¢l cong
van néu trén, trong nam 2017, BHXH tinh Hung Yén di phéi hop moi dai dién SYT
tham gia cung cac doan kiém tra dot xuit, ghi nhan bﬁng Bién ban nguoi bénh Vrfmg mat
tai thoi diém kiém tra, nhung khéng néu rd nguoi bénh ¢ st dung DVYT, thude, VTYT
cua co s& KCB hay khong hodc lam dung hoac truc lgi BHYT, nhung sau d6 da thuc
hién viéc tir chdi thanh toan chi phi diéu tri can ct noi dung Cong van s6 83/BHXH-
GPBHYT ngay 01/3/2017 néu trén. Tir ndm 2018 dén nay, BHXH tinh Hung Yén
khong moi dai dién SYT tham gia cac doan kiém tra néu trén.

2. Tai Bao hiém xa hoi tinh Hung Yén

2.1. COng tac tuyén truyeén, quan ly Thu va phat trién doi twong tham gia
BHYT

2.1.1. Cong tac tuyén truyén phé bién chinh sach, phap lugt vé BHYT
a). Uu diém

- BHXH tinh d4 ban hanh, tham muu ban hanh céc vin ban nham diy manh cong
tac truyén thong tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé BHYT. BHXH tinh
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da xay dung ké hoach vé cong tac thong tin, truyén thong can ctt K& hoach cia BHXH
Viét Nam v¢€ cong tac thong tin, truyén thong nam 2021, nam 2022.

- COng tac tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat vé BHYT duoc trién khai
mot cach toan di¢n, thuong xuyén vé cac hoat dong lién quan dén thuc hién ché do,
chinh sach BHYT dén v6i nguoi lao dong va nhan dan trén dia ban. BHXH tinh da
phéi hop véi cac don vi to chirc truyén thong nhu: Ban Tuyén gido Tinh iy, Hoi Lién
hi€p Phu nir tinh, Hoi Nong dan tinh, Poan TNCSHCM tinh, Lién doan lao dong tinh
va UBND cac x4, phuong trén dia ban thanh phd, Cong an tinh, co quan bao chi, Cong
thong tin dién tir BHXH tinh, mang x4 hoi, hé thong loa truyén thanh co sé va to chic
cac budi ddi thoai truc tiép.

- Noi dung tuyén truyen 1a ché @0, chinh sach BHYT da dang, phong phu cac hinh
thirc thong tin, tuyén truyén gop phan cung cd niém tin ciia Nhan dan vao chinh sach
BHYT cua DBang va Nha nudec.

b). Ton tai, han ché, kho khan, vuéng mac

- Cong tac tuyén truyén chinh sich BHYT ¢6 luc, ¢6 noi chua nhan dugc sy quan
tdm cua cac cap, cac nganh, con tinh trang xem day 1a nhiém vu riéng cua Nganh
BHXH; viéc tuyén truyén cho nguoi lao dong trong doanh nghiép do1 luc con gap kho
khin do tinh than hop tac cua mot s6 chu doanh nghiép chua cao, c¢d ¥ vi pham, thiéu
quan tdm dén quyén loi cia nguoi lao dong.

- Mot sb cap uy, chinh quyén d6i véi chua thuc sy chl trong quan tam dén cong
tac truyén thong chinh sach BHYT, chwa c6 su quyét liét trong lanh dao, chi dao, di€u
hanh viéc thuc hién Dé an 06 va trien khai theo chirc nang, nhiém vu cia minh.

- Nhiéu huyén c6 dia ban rong, dan cu phan b khong déng déu, da s6 ngudi dan
lam ndng nghiép, thu nhap thap va khong on dinh, nhiéu huyén c6 nhiéu khu cong
nghiép rong, trong thoi gian dich Covid-19, nhleu cong ty nha may dung hoat dong
hodc pha san, giai thé nen cong tac tuyén truyén chua dugc thuong xuyén, gap nhiéu
kho khin trong viéc tiép can d6i tuong. Y thire vé nghia vu, quyén loi va trach nhiém
trong viéc tham gia BHYT cua ngudi dan van con han ché nén viéc tuyén truyén, van
dong nguoi dan tham gia BHYT gip nhiéu kho khan.

- Hoat dong truyén thong yéu cau ngay cang chuyén nghiép, doi méi v6i nhiéu hinh
thirc da dang va hién dai, tuy nhién vién chirc, nguoi lao dong phu trach cong tac truyén
thong BHXH cap huyén con kiém nhiém nhiéu cong viéc chuyén mon khac dan dén hoat
dong cong tac truyén thong chwa dat duoc hiéu qua cao.

¢). Bé xuét giai phap khic phuc theo BHXH tinh Hung Yén

- Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao thuc hién chinh sach BHYT; Xay dung
chuong trinh, ké hoach, giao chi ti€u phat trién ngudi tham gia BHYT gan véi nhiém
vu phat trién kinh té - x4 hoi hang nam cua dia phuong.

- Tang cuong cong tac pho bién, tuyén truyén phap luat vé BHYT; d6i méi noi
dung, phuong phap truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai ching, day manh
cac hoat dong truyen thong truc tlep t61 nguoi dan vé céc loi ich khi tham gia BHYT
dé nguoi dan biét, tich cuc tham gia, nham dam bao an sinh x3 hoi lau dai, bén ving.
Tang cuong nhan luc dé td chirc thanh tra, kiém tra tai cac don vi, doanh nghiép trén
dia ban phat sinh no tién dong BHYT, cac doanh nghiép c6 biéu hiéu trén dong BHYT
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cho nguoi lao dong tur dir li€u co quan Thué, co quan ding ky kinh doanh, co quan

quan 1y nha nudc vé lao dong dé khic phuc trinh trang cham déng, trén dong, no
BHYT.

- T6 chtrc dao tao bdi dudng Ky ning truyén thdng, nang cao chat luong truyén
théng.

- Tich cuc phat dong, kéu goi van dong cac nha hao tam, céc to chie, doanh nghiép
tham gia vao chuong trinh thién nguyén tang thé BHYT cho nguoi ¢é hoan canh khé
khan tai dia phuong.

2.1.2. Ty I¢ bao phit BHYT

Két qua trién khai thuc hién nhiém vu phat trién doi tuong tham gia BHYT trén
dia ban: Nam 2021 tong s6 nguoi tham gia BHYT 1a 1.122.728 nguoi dat 88,5% dan
s6; Nam 2022 tong s6 nguoi tham gia BHYT 1a 1.142.154 nguoi dat 92,67% dan sd.

a). Kho khan, vudng mac

Con c6 tinh trang trén dong BHYT tai mot s6 don vi str dung lao dong.

b). Nguyén nhéan kho khin, vuéng mac

- Nam 2021, nam 2022 do tac dong cua dai dich Covid -19, thu nhap ctia ngudi lao
dong bi giam sat, khong 6n dinh nén chua tham gia hodc khong tiép tuc tham gia
BHYT h¢ gia dinh.

- Y thitc chap hanh chinh sach phap luat va quan tam quyén loi cho ngudi lao dong
vé BHYT cua chu sir dung lao dong con chua cao. Nguoi lao dong chwa hiéu rd, day
du quyén lg1, trach nhiém cia minh trong viéc tham gia BHYT.

¢). Pé xuat kién nghi theo BHXH tinh:

Pé nghi UBND tinh tiép tuc chi dao cic nganh chiic ning ting cudng cong tac
thanh tra, kiém tra, xtr Iy nghiém céc truong hop vi pham trong thuc hién chinh sach
phap luat BHYT nhét 13 viéc trén dong BHYT.

2.1.3. Vige dam bdo kinh phi tir NSNN hé trg déng BHYT

Hang nam, BHXH tinh phéi hop véi S¢ Tai chinh thuc hién ddi chiéu chuyén kinh
phi do Ngan sach nha nudc dong BHYT, nhu sau:

- Nam 2021, s6 NSNN do S& Tai chinh cip con thiéu chuyén nam 2022 la
293.450.764 dong.

- Nam 2022, s6 NSNN do S¢ Tai chinh cap con thiéu chuyén nam 2023 la
39.945.712 dong.

* Két qua thanh tra cho thay:

Kinh phi ngan sach dia phuong hd tro tich cuc cac d6i tugng tham gia BHYT theo
Nghi quyét cia HDND tinh Hung Yén. Tuy nhién, viéc cp kinh phi BHYT tir NSNN
con chua day du dang 13 kho khin, ton tai trong cong tac Thu BHYT va dam bao kinh
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phi KCB va hach toan thu, chi quy KCB BHYT theo nam tai chinh trén dia ban tinh
Hung Yén.

2.1.4. Vé cong tac Thu, chi quj KCB BHYT

a) Tong Thu quy BHYT nam 2021 va nam 2022

- Tong s6 Thu BHYT nim 2021 1a 1.438.160.161.075 dong, mirc dong binh quan
12 1.283.941 ddng/the.

- Tong s6 Thu BHYT nim 2022 13 1.504.086.328.518 dong, mirc dong binh quan
|a 1.283.941 dong/thé.

b) Can déi thu, chi quy KCB BHYT nim 2021 va nim 2022

Can d6i thu, chi quy KCB BHYT chung toan tinh Hung Yén:

- Nim 2021 quy KCB BHYT toan tinh Hung Yén két du 157.999.726.559 dong;
- Nam 2022 quy KCB BHYT toan tinh Hung Yén két du 17.264.109.737 dong.

¢) Can d6i thu, chi quy KCB BHYT theo du toan chi va tong murc thanh toan nim
2021, 2022

- Nam 2021, toan tinh ¢6 31 don vi vuot Téng muc thanh toan véi sb tién
41.854.390.140 dong. Thuc hién Nghi quyét 144/NQ-CP ngay 05/11/2022 cta Chinh
pht, BHXH tinh da d& nghi BHXH Viét Nam quyét toan bd sung chi phi vuot tong
mirc thanh toan.

- Nam 2022, can ct Cong vin sé 959/BHXH-CSYT ngay 6/4/2023 caa BHXH
VN vé viéc thanh quyét toan chi phi KCB BHYT nam 2022, BHXH Hung Yén di ban
hanh Céng van s6 510/BHXH-GDBHYT ngay 14/4/2023 vé viéc thanh quyét toan chi
phi KCB BHYT niam 2022. Dén thoi diém thanh tra céc co s KCB BHYT dang thuc
hién x4c dinh tong murc thanh toan, chua thiét 14p Bién ban xac dinh tong mirc thanh
toan gitra co quan BHXH v6i1 cac co s KCB BHYT.

* Két qua cho thay:

- Nam 2021 va nam 2022 Quy KCB BHYT trén dia ban tinh Hung Yén déu két
du: naim 2021 quy KCB BHYT két du 158,000 triéu dong, tuy nhién c6 31 co s¢ vuot
T6ng muc thanh toan 13 41,854 triéu dong; nam 2022 két du 17,264 triéu dong. Néu
can d6i quy KCB BHYT voi du toan chi KCB nam 2021 toan tinh két du 115,607 trigu
d6ng, nam 2022 két du 78,018 triéu dong.

- Viéc thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT theo Tong mirc thanh toan con chim
do BO Y té va BHXH Viét Nam cham ban hanh vin ban hudéng dan xac dinh Téng
murc thanh toan dan dén cham quyét toan nim 2022.

2.1.5. Vé ng dong quy BHYT, quy KCB BHYT cdc don vi khéng dong, dong
khéng day dii quj BHYT

a). Tinh hinh ng dong quy BHYT:

- Nam 2021, téng sd tién don vi, doanh nghiép ng quy BHYT: 11.440.679.343
dong.



17

_ - Nam 2022, téng sb tién don vi, doanh nghiép no quy BHYT: 12.602.271.847
dong.

b). M6t s6 ton tai trong cong tac don ddc thu ng quy BHYT:

- Do anh huong dai dich Covid-19 khié'n,cho nhiéu doanh nghiép thu hep san xuét
kinh doanh, cat giam lao dong; tinh hinh trén déng, ng dong BHYT gy anh hudng
dén quyén loi ciia nguoi lao dong.

- Vige xu ly ng kéo dai d6i voi doanh nghi€p pha san, giai thé, chii bo trén van
chua c6 quy dinh, huong dan giai quyét; ché tai xur ly vi pham Luat BHYT chua du
manh... da gay kho khan cho viéc xtr ly tinh trang trén va gidi quyét quyen loi doi voi
nguoi lao dong.

* Két qua cho thiy:

Tinh hinh ng dong quy BHYT cua cac don vi, doanh nghiép trén dia ban con nhiéu,
dang 1a van dé can quan tam trong cong tac Thu BHYT, thanh tra chuyén nganh déng
BHYT va dam bao viéc can dbi thu, chi quy KCB BHYT theo nam tai chinh trén dia
ban tinh Hung Yén va muc tiéu bao phtit BHYT toan dan.

2.2. V& trién khai chinh sach, phap luit vé BHYT
2.2.1. Két qua dat dwoc

- Co quan BHXH da thyc hién ky hop dong KCB BHYT véi 40 co s6 KCB (nim
2021), 41 co s6 KCB (nam 2022).

- Cong tac giam dinh BHYT: Cong tac giam dinh dé phat huy hiéu qua cua hé
thong giam dinh dién tu, giam dinh tap trung theo ty 1¢ truc tiép trén ho so bénh an va
két hop voi giam dinh chuyén d¢ va giam dinh chu dong.

2.2.2. Nhitng ton tai, han ché

Theo BHXH tinh Hung Yén: Kho khan trong cong tac quan 1y thu — chi BHYT la
cong tac quan Iy quy KCB BHYT ¢6 sy mau thudn gitta quan 1y quy va co ché tu chu
tai chinh bénh vién, dan dén tinh trang co s&@ KCB c6 xu hudéng ting thu tor KCB
BHYT.

2.3. Thure trang vé Ky va thue hién hop dong KCB BHYT

2.3.1. Vé ky Hop dong KCB BHYT

- Nidm 2021: BHXH da ky hop dong KCB BHYT v6i 40 co so KCB du diéu kién
KCB bar} dau nam 2021, ba}o gom 09 bénh vién tuyén tinh va tuong duong; 2] bénh
vién tuyén huyén, thanh pho, thi xa va twong duong (01 don vi du DK khong dé€ nghi
ky); Y té co quan Doanh nghiép 04 don vi va trién khai KCB BHYT tai 155 xa,
phuong, thi tran.

- Nam 2022: BHXH da ky hop dong KCB BHYT voi 41 co s6 KCB du diéu kién
KCB ban dau nam 2022, bao gém 09 bénh vién tuyén tinh va tuong duong; 28 bénh
vién tuyén huyén, thanh pho, thi xa va tuong duong (01 don vi du DK khong d€ nghi
k}'{); Y té co quan Doanh nghi¢p 04 va trién khai KCB BHYT tai 155 xa, phuong, thi
tran.
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Két qua kiém tra, xac minh cic Hop dong KCB BHYT di ky giita BHXH
Hung Yén va 10 co s¢ KCB BHYT dwgc thanh tra cho thay:

a) Uu diém

- BHXH Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT dugc thanh tra da can ctr phép luat
vé BHYT hién hanh, huéng dan vé KCB BHYT ctia co quan Nha nudc c6 tham quyén
va phép luat co lién quan dé thoa thuan ky hop dong KCB BHYT nam 2021 va 2022
c6 ndi dung can cir Mau hop dong tai Phu luc s6 07, Nghi dinh s 146/2018/ND-CP.
Thoi gian, thoi han va chu thé ky hop dong KCB BHYT theo ding quy dinh.

- Cac hop dong da ky gitta BHXH Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT dugc thanh
tra co ban da thoa thuan chi tiét, cu thé cac nodi dung phu hop v6i mdi co sé KCB theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu 17 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP va Luat BHYT, nhim
khac phyc ton tai, vudng mac trong thuc hién KCB va thanh, quyét toan chi phi KCB
BHYT hodc tranh chap (néu co) nhu: thyc hién thanh toan theo gia dich vu Vé cong
thirc xac dinh tong murc thanh toan; vé thoi gian gui bao cao dé nghi thanh, quyét todn;
cac quy dinh vé tam tng va thanh, quyét toan va hoan thanh thanh, quyét toan; quyén
va trach hai bén.

b) Tén tai, han ché

- Cac hop dong da ky gitta BHXH Hung Yén va cac co s KCB BHYT dugc thanh
tra, can thoa thuan chi tiét, cu thé noi dung phu hop véi mdi co s& KCB theo quy dinh
tai khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP va Luat BHYT, nham khéc phuc
tdn tai, vudng mic trong thuc hi¢n KCB va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT hoac
tranh chap (néu co) nhu:

+ Giam dinh BHYT va tir chdi thanh toan chi phi KCB: Hai bén can cin ctr Diéu
29 Luat BHYT dé thoa thuan chi tiét, cu thé vé Giam dinh BHYT phai bao dam chinh
xéc, cong khai, minh bach 1y do tir chdi thanh toan khong dung quy dinh tai Diém,
Khoan, Piéu nao cta Vin ban phap luit hudéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT
hozc diém nao cua vin ban hudng dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co quan nha
nudc c6 tham quyén hoac lam dung hodac truc loi BHYT.

+ Hai bén can thoa thuan chi tiét, cu thé vé co s& phap 1y, co s¢ khoa hoc va thuc
tién, khach quan viéc giao du toan, viéc tam thoi tinh Téng muc thanh toan lam co s
tam thanh toan hing quy chi phi KCB BHYT ctia ndm 2021 va nim 2022 véi cac co
s0 KCB BHYT (nam 2021 méi c6 hudng dan theo Nghi quyét 144/NQ-CP).

2.3.2. Vé thuee hi¢n hop dong KCB BHYT

Kiém tra, xac min}l viéc thuc hién hop déng KCBBHYT tai 10 co s6 KCB BHYT
dugc thanh tra cho thay:

a) Uu diém

BHXH Hung Yén va cac co sé KCB B}IYT dugc thanh tra da can ctr vao ndi dung
hop dong da ky va phép luat vé BHYT dé trién khai thyc hién HD KCB BHYT véi
phuong thirc thanh toan theo gia dich vu va quyét toan khong vugt Tong murc thanh
toan, thyc hién tam tng kinh phi va thanh, quy€t toan chi phi KCB BHYT, Giam dinh
BHYT va dam bao quyén lgi nguoi bénh c¢6 thé BHYT.

b) Ton tai, han ché
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- Theo BHXH Hung Yén nam 2017, BHXH tinh thuc hién giam trir chi phi lién
quan dén dinh mirc thanh toan bao gém céc chi phi: Tién kham, tién giuvong, tién ging
tay, tién VTYT khac voi tong sd tién: 27.962.116.356 dong. Thyc hién theo Nghi quyét
30/NQ-CP ngay 11/5/2019 cua chinh phu va cac vin ban huéng dan thanh toan lién
quan, co quan BHXH Hung Yén da thuc hién thanh toan lai vao ky quyét toan cua
nam 2020. Trong thoi ky thanh tra, caic DVKT st dung phuong phap vo cam gay té
dang tam thoi thanh todn can ctr chénh 1éch dinh mirc thudc mé, thudc té theo huodng
dan cia BHXH VN tai Cong van s6 1163/BHXH-CSYT ngay 13/4/2020 cuia BHXH
Viét Nam huéng dan tam thoi thanh toan DVKT str dung phuong phap vo cam gy té.

- Viéc Giam dinh BHYT va tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT, con nhiéu Iy
do tir chdi chua dam bao chinh xac, khach quan, minh bach 1y do tu chdi thanh toan
khong dung quy dinh tai Piém, Khoan, Piéu nao ctia vin ban phap luat huéng dan
thanh toan chi phi KCB BHYT hoc Diém nao ciia vin ban huéng din thanh toan chi
phi KCB BHYT cua co quan Nha nudc ¢ tham quyén hoac lam dung hodc truc loi
quy BHYT, quy dinh tai khoan 2 Diéu 29 Luat BHYT.

- BHXH Hung Yén va cac co so KCB‘ BHYT duoc thanh tra, chua thuc hién
nghiém chinh Hop dong KCB BHYT da ky vé tam ung kinh phi KCB BHYT va thanh,
quyét toan chi phi KCB BHYT hang quy va nam, theo dung quy dinh tai Biéu 32 Luat
BHYT.

- Viéc quyét toan khong vuot Tong muc thanh toan theo quy dinh hién hanh dang
gy kho khian cho BHXH Hung Yén va cac co so KCB BHYT thuc hién thanh, quyét
toan chi phi KCB BHYT va thyc hién hop dong KCB BHYT theo nam tai chinh (hach
toan theo nam tai chinh, pht hop véi Quy BHYT 1a quy ngan han), quy dinh tai Diéu
32 Luat BHYT.

2.4. Vé xdy dung du toan, xac dinh ngudn kinh phi KCB va xic dinh Tong
mirc thanh toan chi phi KCB BHYT tai cac co s¢ KCB BHYT:

2.4.1. Vé giao duw todn chi va xdc dinh nguén kinh phi KCB BHYT

- Nim 2021: Thuc hién Quyét dinh s6 501/QD-TTg ngay 30/3/2021 cta Thi tudng
Chinh phu vé viéc giao du toan chi KCB BHYT nam 2021, theo d6 tinh Hung Yén
dugc giao du toan chi KCB BHYT 1a 849.558 tri¢u déng, trong do s6 chi KCB BHYT
tai cac co sd'y té 14 839.141 triéu déng, s6 chi cham soc strc khoe ban dau 13 10.417
triéu dong.

Thuc hién chi dao vé viéc khong giao du todn chi KCB BHYT dén cac co so KCB
BHYT ciia Th tuéng chinh phu tai diém a, khoan 2, Biéu 1 Quyét dinh s6 501/Qb-
TTg ngay 30/3/2021 vé viéc giao dy toan chi KCB BHYT nam 2021, BHXH tinh lam
dau méi, phdi hop véi SYT, So Tai Chinh da co6 Cong vin s6 1684/BHXH-GDBHYT
ngay 03/8/2021 bao cao, tham muu UBND tinh ban hanh Cong van s6 1479/UBND-
KT ngay 04/8/2021 vé viéc thuc hién du toan chi KCB BHYT nam 2021, khong giao
du toan chi KCB BHYT dén tung co s6 KCB BHYT. BHXH tinh da thyc hién giao
du toan chi phi BHYT chi BHXH céac huyén, thi xa va van phong BHXH tinh theo
phan cdp quan 1y tai Quyét dinh sé 155/QD-BHXH ngay 28/4/2021 cua Giam dbc
BHXH tinh Hung Yén.
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- Nim 2022: Thyc hién Quyét dinh s 582/QD-TTg ngay 13/5/2022 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc giao du toan chi KCB BHYT nam 2021, theo d6 tinh Hung
Yén dugc giao du todn chi KCB BHYT la 874.330 tri¢u dong. BHXH tinh lam dau
mdi, phdi hop v6i SYT, S¢ Tai Chinh da c6 Cong vin sd 1684/BHXH-GPBHYT ngay
23/5/2021 bao céo, tham muu UBND tinh ban hanh Cong vin sé 1298/UBND-KT
ngay 04/8/2021 vé viéc thuc hién du toan chi KCB BHYT nam 2021, khong giao du
toan chi KCB BHYT dén timg co s KCB BHYT.

* Két qua cho thay:

Vige giao dy toan chi KCB BHYT doi véi BHXH cdc tinh, thanh pho va viéc tam
thoi tinh tong mirc thanh toan lam co s& thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT hang
quy ddi véi cac co s KCB BHYT la chua c6 co sé phap 1y (trong khi phuong thire

thanh toan hién hanh 1 theo gia dich vu va quyét toan khong vuot tong mirc thanh toan
theo Nghi dinh 146/2028/ND-CP dang c6 hi¢u luc).

2.4.2. Vé xdc dinh tong mirc thanh toan

- Nam 2020, can cir Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP, Cong van s6 3144/BYT-BH
ngay 22/4/2021 cua B Y té vé viéc gop y cong van hudng dan quyét toan chi phl KCB
BHYT nam 2020, Cong van sd 5357/BYT- BH ngay 06/7/2021 cua B Y té vé viéc
thong bao hé sb diéu chinh (k) dé xac dinh téng muc thanh toan chi phi KCB BHYT
nam 2020 va sira d6i Cong van sd 3144/BYT-BH, Cong van s 1137/BHXH-CSYT
ngay 29/4/2021 ciia BHXH Viét Nam vé viéc quyét toan chi KCB BHYT nim 2020,
BHXH tinh di ban hanh Céng van s 653/BHXH-GPBHYT ngay 10/5/2021 vé viéc
quyét toan chi phi KCB BHYT nidm 2020, Cong van s6 888/BHXH-GPBHYT vé viéc
thong bao chi phi KCB BHYT nam 2019 (T2019).

- Nam 2021, cin cir Cong van sé6 567/BHXH-CSYT vé viéc quyét toan chi phi
KCB BHYT nam 2021, Cong van 1945/BHXH-CSYT ngay 19/7/2022 vé viéc bao co
s6 liéu chi KCB BHYT nam 2021, Cong vin s6 3986/BHXH-CSYT ngay 27/12/2022
vé viéc thanh quyét toan chi phi KCB BHYT theo Nghi quyét 144/NQ-CP, BHXH tinh
c6 Cong vin s6 1272/BHXH-GPBHYT ngay 22/7/2022 vé viéc tam thoi xac dinh
T6ng mirc thanh toan ndm 2021, Cong vin s6 2063/BHXH-GPBHYT vé viéc béo cdo
chi phi KCB BHYT vuot téng mtuc thanh todn nam 2021 da dugc giam dinh dé nghi
thanh toan theo Nghi quyét 144/NQ-CP.

- Nam 2022, thuc hién theo cac cong van hudng dan: Cong van sb 959/BHXH-
CSYT ngay 6/4/2023 vé viéc thanh quyét toan chi phi KCB BHYT nam 2022. Trén co
s& van ban hudéng dan ctia BHXH Viét Nam, BHXH da c6 cong van s6 510/BHXH-
GPBHYT ngay 14/4/2023 vé viéc thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT niam 2022.

- Ton tai, han ché:

+ Cong thirc xac dinh Téng muc thanh toan phtc tap, phu thudc nhjéu yéu tb,
khong phan anh s6 chi phi that da chi KCB tai cac co s6 KCB BHYT, hét nam mdi
tinh Qu’qc tong muc thanh toan nén khong phai 1a gidi phap ho trg han ché lam dung
va kiém soét chi phi theo nguyén ly BHYT ma Ia han mirc thanh toan chi phi KCB vdi
cac co s6 KCB BHYT.

+ B0 Y té va BHXH Viét Nam cham ban hanh van ban hudng dan xac dinh Téng
muc thanh toan va cong tac quyét toan nam; UBND tinh ban hanh van ban giao cac
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don vi c6 li€én quan thuc hi¢n Quyét dinh cua Thu tudng chinh phu vé viée giao du
toan chi phi KCB BHYT nam 2021 1a cham (sau 05 thang).

+ Nam 2022 chua c6 hudng dan thuc hién xac dinh Tong muc thanh toan 1am co
sO quyét toan nam voi cac co s KCB BHYT.

2.5. Thue trang thwe hién tam wng, thanh quyét toan chi phi KCB BHYT
2.5.1. Vé tam ikng kinh phi KCB BHYT
a) Uu diém

Nam 2021 va nam 2022, viéc tam ung kinh phi KCB BHYT, BHXH Hung Yén
thuc hi¢n theo quy dinh cia BHXH Viét Nam va trén co s& quy dinh tai di€ém a,b,c
khoan 1 Piéu 32 Luat BHYT.

b) Tbn tai, han ché

- Viéc thuc hién tam tmg kinh phi KCB hing quy, cin ctr tong sd chi phi KCB
BHYT dé nghi quyét toan quy trudc ciia cac co sé KCB BHYT trén phan mém giam
dinh, BHXH tinh 1ap Mau s6 12/BHYT ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1399/QD-
BHXH ngay 22/12/2014 giri BHXH Viét Nam dé nghi cap kinh phi. Sau khi nhan duoc
kinh phi chi KCB do BHXH Viét Nam cép, cin cr mau s6 12/BHYT, BHXH tinh
Hung Yén thyuc hién tam tng kinh phi truc tiép cho cac co s& KCB do BHXH tinh ky
HP, ung kinh phi cho BHXH huyén ddi véi cac co s do BHXH huyén ky hop dong.

- Viéc tam tng kinh phi KCB BHYT moét sd quy tai cac co s KCB BHYT duge
thanh tra con chua tuan tha Diéu 32 Luat BHYT 1a tam ung khong di 80% sb chi phi
béo cdo dé nghi thanh quyét toan, cu thé: Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén (Quy
2/2021 tam rng 77,6%, Quy 3/2021 tam tng 71,1%); Bénh vién YDCT tinh Hung Yén
(Quy 2/2021 tam tng 77,6%, Quy 3/2021 tam trng 58,5%, Quy 2/2022 tam trng 60,7%,
Quy 3/2022 tam tmg 67,8%); Bénh vién Pa khoa Phé Nbi (Quy 2/2021 tam trng 77,3%,
Quy 3/2021 tam ung 73,9%); Bénh vién Pa khoa Hung Ha (Quy 2/2021 tam tng
77,1%, Quy 3/2021 tam tng 53,4%, Quy 3/2022 tam Gng 74,9%); TTYT huyén Khoai
Chau (Quy 2/2021 tam ung 77,0%, Quy 3/2021 tam tng 60,2%); Bénh vién Da khoa
Phic Lam (Quy 3/2021 tam ung 70,6%, Quy 3/2022 tam g 61,3%); TTYT huyén
Van Giang (Quy 2/2021 tam tGng 77,2%, Quy 3/2021 tam ung 51,1%); Bénh vién
chuyén khoa Mit Alina (Quy 3/2022 tam tmg 63,0%).

- S6 1an tam tng kinh phi KCB BHYT tai cac co s KCB BHYT dugc thanh tra
con chua tuan thu sb 1an tam ung quy dinh tai Piéu 32 Luat BHYT, cu thé tam ung 02
1an trong mot quy: thuc hién tam tmg Quy 1/2021 tai 06 co s KCB BHYT dugc thanh
tra (Bénh vién DPa khoa tinh Hung Yén, Bénh vién YDCT tinh Hung Yén, Bénh vién
Pa khoa Ph Nbi, Bénh vién Pa khoa Hung Ha, TTYT huyén Khoai Chau, TTYT
huyén Van Giang) ngay 14/1/2021 va ngay 02/02/2021.

- Thoit gian tam g kinh phi KCB BHYT véi 10 co s6 KCB BHYT con cham,
theo quy dinh tai Piéu 32 Luat BHYT, cu thé: thoi gian tam tng cac Quy 1,2,3,4/2021
cham tai tat ca 10 co s& KCB BHYT dugc thanh tra. Ly do theo BHXH tinh Hung
Yén: BHXH Hung Yén thyc hién theo Quyét dinh 2239/QD-BHXH ngay 26/11/2018
vé thuc hién lién théng cac phan mém trong quéan 1y chi KCB BHYT ctia BHXH VN,
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- Viéc BHXH Hung Yén thuc hién,déi trir kinh phi tam g quy trude cho quy sau
trong khi chua dam bao thue hién quyét toan dung, du chi phi KCB BHYT theo hang
quy doi véi cac co s6 KCB BHYT va khong dung quy dinh tai Diéu 32 Luat BHYT.

2.5.2. Vé thanh, quyét todn chi phi KCB BHYT
a). Uu diém

Thuc hién theo huéng dan cia BHXH Viét Nam, BHXH Hung Yén sau khi giam
dinh dé xac dinh chi phi KCB BHYT thudc pham vi thanh toan ctia quy BHYT, lap
biéu tong hop chi phi KCB BHYT dua vao quyét toan (Mau sé C80-HD ban hanh theo
Thong tu s6 102/2018/TT-BTC). Cin ctr vao mau C80-HD, BHXH tinh 1ap Bién ban
thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT (Mau s6 C82-HD ban hanh theo Thong tu s6
102/2018/TT-BTC) va ky véi cac co s y té va thuc hién chuyén tién hoan thanh viéc
thanh, quyét todn hang quy voi co s KCB BHYT.

b). Ton tai, han ché

- BHXH Hung Yén cha@m giam dinh, cham thanh, quyét todn va cham hoan thanh
thanh, quy€t toan chi phi KCB hang quy voi cac co so KCB BHYT dugc thanh tra,
quy dinh tai Dicu 32 Luat BHYT.

- BHXH Hung Yén cham thuc hién quyét toan ndm voi cac co s6 KCB BHYT do
viéc ban hanh cac van ban huong dan thuc hién quyét toan theo Tong murc thanh toan
va dy toan mat nhiéu thoi gian cho viéc xac dinh cac yéu t6 ting/giam trong nam (Cn)
con cham dén téi cong tac quyét toan nam con kéo dai.

- Viéc cham giam dinh, cham thanh, quyét toan va cham hoan thanh thanh, quyét
toan chi phi KCB dan dén kho khin cho cac co s KCB BHYT trong viéc chi tra chi
phi cho cac don vi cung tmg thudc, héa chat, VTYT va khong dam bao kinh phi KCB
cho cac co s6 KCB BHYT.

2.6. Thuc trang thyce hién giam dinh BHYT va tir chéi thanh toan chi phi KCB
BHYT.

2.6.1. Vé Gidm dinh BHYT

- BHXH Hung Yén td chtre, trién khai thuc hi¢n cong tac gidam dinh BHYT tai co
quan BHXH, tai co s& KCB theo Quy trinh giam dinh BHYT ban hanh kem theo Quy@t
dinh s6 1456/Qb-BHXH ngay 01/12/2015 cuia BHXH Viét Nam.

- BHXH tinh thanh 1ap bo phan, t6 phan tich dit liéu, t6 giam dinh chi phi KCB
BHYT tai co quan BHXH va tai cac co sé KCB theo Quyét dinh s6 109/QDBHXH
ngay 26/3/2021 va phan cong cu thé nhiém vu cua céc to giam dinh. Trién khai to chiic
va thuc hién quy trinh giam dinh két hop giita giam dinh chii dong va giam dinh dién
tir theo hudng dan cia BHXH Viét Nam.

- Phong giam dinh BHXH tinh c6 01 trudng phong va 02 pho trudng phong, nhan
sy lam gidm dinh BHYT tai toan tinh c6 34 vién chirc lam cong tac giam dinh, trong
d6 phong Giam dinh BHYT 17 ngudi quan 1y 30 co sé KCB, BHXH huyén thanh phd
17 ngudi truc tiép ky hop dong véi 11 co s¢ KCB. C6 05 bac sy, 02 cir nhan diéu
dudng, 01 duoc sy dai hoc, trung cép y, duogc, nit ho sinh 9 nguo1i, 17 nguoi cé trinh
do thude cac chuyén nganh khac. Tai phong gidm dinh BHXH tinh ¢6 can bd lam cong
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tac CNTT theo dbi tong hop dir liéu KCB va dit liéu chi phi dé nghi quyét toan hing
thang.

_ - Phuong phap giam dinh thyc hién la giam dinh tap trung theo ty 1¢ truc tiép trén
ho so bénh an, két hop giam dinh dién tir, giam dinh theo chuyén dé va giam dinh chu
dong.

- Thuc trang thyc hién giam dinh tap trung theo ty 1¢, ddm bao chon mau dai dién,
khach quan. BHXH tinh Hung Yén chon mau ty 1¢ theo phuong phap chon mau theo
“Ngay kham” dbi vai ho so ngoai tra va chon mau theo khoa phong két hop “Ngay ra
vién” voi ho so ndi tra. Viéc chon mau theo lya chon ngau nhién cac hé so trong thang,
dam bao sb lugng hd so chon vao mau ti thiéu bang 30% tong sb hd so, chi phi cia
cac ho so chon mau t6i thiéu 30% tong chi phi dé nghi thanh toan trong quy.

- Khi BHXH Viét Nam canh bao cac chuyén dé, BHXH tinh da phdi hop cung voi
cac co s6 KCB BHYT trén dia ban thuc hién giam dinh, kiém tra, ra soat, thuc hién tir
chdi thanh toan ddi véi cac trudng hop thanh toan khong ding quy dinh.

2.6.2. Ve tir choi thanh todn va ly do tir chéi thanh toan chi phi KCB BHYT
a) Tong hop chi tiét s6 tir chdi thanh toan chi phi tai cac co s KCB BHYT

- Theo BHXH tinh Hung Yén, Tong tién tir chdi thanh toan nam 2021, 2022 la:
31.063.305.517 ddng (bao gdm ca tién than nhan tao tai BVDK Phb Nbi nam 2021).

- Céc 1y do tir chéi thanh toan sau Gidm dinh BHYT:

+ Dich vy k¥ thuat: Chi dinh dich vu k¥ thuat khong dung quy trinh, huéng dan,
chan doan diéu tri bénh, DVKT nam trong quy trinh DVKT khéc, DVKT thanh toan
sai ty 1¢, Thanh toan ngay giuong khong dung quy dinh tai Thong tu 39/2018/TT-BYT,
Kham bénh dé nghi tién kham trén 1 chuyén khoa sai quy dinh, Thanh toan chi phi c6
ngdy y 1énh sau ngdy ra vién, Thanh toan ngay giudng nam ghép khong ding quy dinh,
Vuot cong suat tién kham quy dinh tai Thong tu 39/2018/TT-BYT, Vuot cong suit
tién givdng quy dinh tai Thong tu 39/2018/TT-BYT.

~ + Cung tng va str dung thudc: Chi dinh thuéq khong ding quy dinh tai Thong tu
s0 30/2018/TT-BYT ngay 30/10/2018 cua BY Y te”, Gia thudc thanh toan 16n hon gia
thudc duoc phé duyét, Thude thanh todn sai thong tin thau, Thudc sai duong dung so
voi quy dinh.
+ Str dung vat tu y té: Chénh nhap xuét ton, thuéc VIYT, hoa phét xét nghiém,
VTYT khong thuc hién quy trinh tai sir dung, VTYT sai thong tin thau.
+ Thu tuc hanh chinh: Bénh nhan khong ky trén bang ké chi phi KCB, bénh nhan
ky thay khong ghi 16 mdi quan h¢, bac si khong ky phiéu chi dinh, két qua dich vu ky

thuat, thoi gian diéu tri khéng nam trong han thé, thanh toan thong tuyén khong ding
quy dinh, ma bac si khong dang véi danh muc dugce duyét.

* Ton tai, han che

- Viéc BHXH Hung Yén tu chéi thanh toan véi 1y do chénh 1éch xuat nhap ton dé
trir vao tién DVKT nhu gidy in anh trong ndi soi 1a khdng tuén thu quy dinh tai Khoan
7 Biéu 3 Thong tu s6 39/2018/TT-BYT “Dinh mirc KT-KT la co s¢ dé xay dung gia
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dich vu KCB khong str dung lam cén ctr dé thanh toan d6i voi tung dich vu KCB cu
thé”.

- Ngay 27/10/2016, BHXH Viét Nam ban hanh Cong vin s6 664/BHXH-GDYT vé
viéc dé& nghi BHXH céc tinh ting cuong cong tac kiém tra nguoi bénh tai khoa, phong
diéu tri nham tranh lam dung, truc lgi quy BHYT. Theo do, Giam dbc BHXH tinh Hung
Yén ban hanh Cong vin s6 83/BHXH-GDPBHYT ngay 01/3/2017 giri BHXH cac huyén,
thanh phd, cac co sé KCB BHYT vé viéc tir chdi toan bd chi phi don vi dé nghi thanh
toan voi cac truong hop bénh nhan vang mit ban ngay hodc trir toan bo chi phi tién ngay
giwdng cua dot diéu tri ndi tri véi cac trudng hop bénh nhan vang mat budi toi. Nhu
vay, viéc quy dinh tir chdi thanh toén chi phi KCB BHYT theo Céng vin sé 83/BHXH-
GDBHYT ngay 01/3/2017 cua Giam d6c BHXH tinh Hung Yén 1a khong c6 co sd va
khong ding tham quyen quy dinh tai Khoan 2 Diéu 21 Luat BHYT. Theo do, BHXH
tinh Hung Yén kiém tra, giam dinh tai 13 co's0 KCB, tong sb tién tir choi thanh toan 1a
9,142,382,882d6ng (c6 danh sach chi tiét kém theo) 1a khong c6 co s& va khong ding
thém quyén.

- Ngoai ra, viéc Gidm dinh BHYT va tir chdi thanh toan chi chi KCB BHYT tai
cac co sd KCB BHYT duogc thanh tra chua ddm bao viéc giam dinh BHYT chinh x4c,
khach quan va minh bach 1y do tir chbi thanh toan khong dung quy dinh tai Piém,
Khoan, Piéu nio cua vian ban phap 1y huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT hodc
diém nao cua vin ban huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co quan Nha
nude cd thim quyén hodc lam dung hodc truc loi quy BHYT. Nhiéu 1y do tur chdi ghi
chung chung va tir chbi khong ding nhue DVKT xuit toan DV man hinh, chi dinh rong,
chi dinh rong réi, chi dinh khong phu hop, chi dinh DVKT quéa muc can thiét, thudc
theo Thong tu s6 30/2018/TT-BYT BHXH chi thanh toan theo huéng dan cia nha san
xuét, tir chdi thanh toan theo huéng din, phac do diéu tri cia Bo Y té va con tir chdi
do 156i hanh chinh va ghi chép...

2.6.3. Vé thanh todn trwc tiép chi phi KCB BHYT véi ngwoi bénh BHYT

- Theo bao céo ctia BHXH tinh, dit liéu vé ho so thyc hién giam dinh dé thanh toan
tryc tiép chi phi KCB BHYT trén dia ban tinh trong thoi ky thanh tra ndm 2021, nim
2022 nhu sau: S6 ho so dé nghi thanh toan 14 391, s6 ho so di giam dinh 1a 391, tong
s dé nghi thanh toan 13 10,339,810,861 dong; so chi phi duoc duyét thanh toan
2,583,124,137 d6ng; chi phi di thanh toan truc tiép cho ngudi bénh 1a 1,976,221,551
dong.

- Poan kiém tra, xég minh 10 hf} so thanh toan truc tiép nam 2021 va nam 2022,
két qua cho thay: cac h6 so duge kiém tra dé dugc thuc hién thanh toan co ban ding
theo quy dinh; Tuy nhién, c6 01 h6 so (s0 33_2020_10_12) thoi gian thyc hién thanh
toan chi phi KCB tryc tiep la 58 ngay lam viéc (qua 18 ngay) theo quy dinh tai Khodn
3, biéu 32 Luat BHYT.

2.7. Thure trang vé wng dung CNTT trong KCB BHYT

2.7.1. Ha ting cong nghé théng tin.

a). Thiét bi, phan mém thyc hién chinh sach BHYT.
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- Hé thong may chu vat ly dugc 4o hoa dé cai dat cac phﬁn mém chong ma doc, hé
thong di€u khién Wifi, cau hinh mang riéng ao (VPN).

- Hé théng mang, tai khoan bao mat duoc thiét lap nhiéu 16p, mang h@ duoc kiérn
soat qua Domain Controller (AD), burc tuong ltra (Palo Alto), bo dinh tuyén SRX, thiét
bi can bang tai...

- H¢ thong may vi tinh dwoc BHXH Viét Nam dau tu, trang bi cAu hinh dap tmg
v6i nhu cau nghi€p vu chuyén mon.

- BHXH Viét Nam x4y dung nhiéu phan hé cic phan mém riéng biét nham ting
cudng su quan 1y thuc hién chinh sach BHYT. Cac hé thong phan mém duogc két ndi
lién thong, chia s¢ dir liéu tap trung co so dir lidu tai BHXH Viét Nam dam bao nhu
cau tra ctru, giai quyet cac thu thuc hanh chinh trong mé1 truong mang. Tai khoan truy
cap h¢ thong phan mém thuc hién quan 1y cac duogc xac thuc SSO, cu thé:

+ Phan mém Quan 1y Thu — Thé: Quan 1y va thuc hién cong tac thu, thu tién cham
dong, thong ké cong tac khai thac, phat trién va quan 1y nguoi tham gia, thuc hién viéc
cap thé BHYT; viéc ghi, xac nhén qua trinh dong, xac nhan BHYT cua nguoi tham gia
BHYT.

+ Cong thong tin tiép nhan dir liéu thong tin Giam dinh BHYT:

++ He thong gop phan tang cudng trao doi thong tin gitra co' s0 KCB va co quan
BHXH, cung cap cong cu tra ciru, quan ly thong tuyén, chuyén tuyén, kiém tra thé
BHYT, thong bao két qua giam dinh, cung cap cac tién ich theo doi tinh hinh KCB cua
cac co s6 KCB va thong ké thanh toan BHYT. Dic biét, cic co s& KCB c¢6 thé lién
thong céc két qua x¢ét nghi¢m, khai thac tién sir bénh tat, két qua diéu tri cua nguoi
bénh BHYT, tranh trung 1ap chi dinh, tiét kiém chi phi KCB BHYT va nang cao hi¢u
qua diéu tri.

++ Lién thong mot s6 gidy to phuc vu Dé an 06 (Gidy strc khoe 1ai xe, Gidy chimng
sinh, Gidy bao tir, Tom tit bénh 4n...).

- Hé thong thong tin Giam dinh BHYT: Phan mém xay dung theo quy trinh giam
dinh BHYT ciia BHXH Viét Nam véi trén 10 nghiép vu, thuc hién giam dinh dién tu
100% hd so dé nghi thanh toan, tich hop trén 200 quy tic phat hién cac hd so tring
1dp, sai murc huong, sai danh muc, sai gia, sai so vdi cac quy dinhciaBo Y té vé KCB,
thong ké thanh toan BHYT.

- Pham mém Giam sat: Cung cip cac biéu dd, ban dd theo ddi tinh hinh KCB, str
dung kinh phi trén toan quoc Céc ban dd truc quan gitip phan tich, danh gia va phat
hién nhanh cac bién dong bat thuong, gia ting luot KCB, chi KCB tai ting tinh va cac
cosOy té tai tirng tuyen

- BHXH tinh Hung Yén da thuc hién viéc Phan hoi théng tin tir Cong Thong tin
Giam dinh BHYT quy dinh tai Khoan 3 Diéu 7 Thong tu s6 48/2017/TT-BYT. BHXH
tinh ludn phéi hop véi cac co sd KCB BHYT trong viéc thong bao chi tiét 18i canh bao
hoic 15i bi tir chéi theo ting trudng thong tin ciia mdi bang XML dé co s KCB BHYT
biét, hoan chinh kip thoi.

- Viéc trién khai Hé thong thong tin giam dinh BHYT gom cong tlep nhan, phan
mém giam dinh BHYT va phan mém giam sat 1a budc dot pha trong t6 chirc thue hién
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chinh sach BHYT, lién thong quan ly di liéu, giam dinh va thanh quyét toan chi phi
KCB BHYT da gop phan don gian hoa thu tuc trong thanh toan chi phi KCB BHYT,
g6p phan phong ngura tinh trang lam dung, truc lgi Quy BHYT.

Hé thong da két nbi véi tat ca co sy té, gop phan thay d6i quy trinh KCB tai co
sO y té; giam thoi gian 1am thi tuc dang ky KCB BHYT ctia nguoi bénh; cap nhat va
xur 1y kip thoi céc thay déi trén thé¢ BHY'T ctia nguoi bénh, nhu han the, quyén loi dugc
huong... Voi co so'y té, hé thong gitp can bd, nhan vién y té xac dinh thong tin va
quyén loi BHYT chinh xac, nhanh chéng, it nham 1an.

Pic biét, Hé thong tich hop nhimg phén tich cia co quan BHXH va canh bao
nhitng bat thuong trong chi phi d€ nghi thanh toan BHYT, ki€n nghi bénh vién dicu
chinh, gidm nhiing ndi dung chi khong can thiét.

b). Cong tac trién khai VssID

BHXH tinh phdi hop véi cac co s6 KCB BHYT giai quyét cac kho khin, vudng
mic trong qua trinh trién khai KCB BHYT cho bénh nhéan khi sir dung tmg dung
VSSID va cin cudc cong dan. Pam bao quyén loi cho ngudi ¢ thé BHYT va thuce
hién ding theo quy dinh. Tuy nhién, tmg dung CNTT trong KCB BHYT cua mot sO
co so KCB con han ché: thiéu may quét thé BHYT hodc dau doc ma QR trén tmg dung
VSSID, phan mém dap tmg cham khi c6 su thay doi vé ma hoa dir liéu, DVKT chua
duoc phién tuong duong, chét lwong dir liéu XML chua dam bao, ty 1€ lién thong di
liéu thap do giri dit liéu bang thi cong...

2.7.2. Cong tdc hé tro co sé KCB BHYT trong viéc trién khai chinh sdch, phap
lugt BHYT

- BHXH Hung Yén thuong xuyén trao doi véi co sd y té c6 ky hop dong KCB
BHYT, hd tro thao g& kho khan trong gui dir li¢u thong tin KCB BHYT 1én cong tiép
nhan, hd tro ra soat, phan quyén céc tai khoan truy cép;

- Hudng dan co so KCB bénh dang ky chir ky s6, ngudi ¢6 tham quyén ky, ban
hanh két qua 1ién thong phuc vu D& an 06.

- Hf) tro khai bdo, dang ky danh muc k¥ thuat, thudc, vat tu tiéu hao, giuong trén
cong tiép nhan giam dinh BHYT.

2.7.3. Pé xuit kién nghi theo BHXH Hung Yén

-Pénghi B Y té, B¢ Cong an p‘héi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong c6 van
ban hudng c!én ti€u chuan k¥ thuat dau doc QR-Code Qho cac co sfr KCB dé lgha'lc phuc
tinh trang déu quét QR-Code thong tin trén CCCD gan chip bi 161 phong do1 voi cac
chit Tiéng Viét c6 dau dé trién khai st dung CCCD gan chip trong KCB BHYT dat
hiéu qua cao.

~-Dénghi By Y té don doc co s6 KCB thong béo cong khai cho nguoi bénh biét va

trién khai ti€p don nguoi bénh khi di KCB BHYT bang CCCD c6 gan chip hodc qua
ung dung VnelD.

- Phéi hop v0i co quan BHXH giam thu tuc hanh chinh trong KCB BHYT (c6 thé
su dung CCCD gan chip, tng dung VNelD, VssID).
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2.8. Két qua thanh tra, kiém tra BHYT

Theo ké hoach giao cia BHXH Viét Nam trong ndm 2021, 2022, Phong Thanh tra,
Kiém tra BHXH tinh Hung Yén di xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra cac don vi
va Cac co s¢ KCB BHYT trén toan tinh.

+Nam 2021: Thanh tra, kiém tra truc tiép tai 107 don vi, trong d6 Thanh tra chuyén
nganh 26 don vi; Thanh tra chuyen nganh dot xuat 11 don vi; Thanh tra lién nganh dot
xuat 8 don vi; Kiém tra 62 don vi. Trong nam do tinh hinh dich bénh Covid-19 c6 dién
bién phurc tap nén BHXH tinh Hung Yén khong t6 chirc kiém tra tai cac co s6 KCB
BHYT trén dia ban.

+Nam 2022: Thanh tra, kiém tra chuyén nganh tai 229 don vi; Thanh tra chuyén
nganh dot xuat 1a 30 don vi; Thanh tra lién nganh dot xuat 1a 11 don vi.

Nam 2022, Giam d6c BHXH Hung Yén da ban hanh Quyét dinh thanh tra, kiém
tra viéc thuc hién trach nhiém dong BHYT va tinh hinh thyuc hién chinh sach, phap luat
BHYT truc tiép tai 03 Tram y t¢ cua Cong ty c6 phan Tién Hung, Cong ty TNHH
Thuy Cam va Tong Cong ty may Hung Yén — Cong ty cd phan. Viéc co quan BHXH
khong phai 1 co quan quan 1y nha nuéc vé BHYT, khong phai 1a co quan cép trén ciia
03 TYT néu trén.

Nhu vay, viéc BHXH tinh Hung Yén thuc hién thanh, kiém tra chuyén nganh
BHYT tai 03 TYT thudc 03 cong ty néu trén va thuc hién ké hoach thanh tra lién nganh
vé chuyén nganh BHYT la khong dung tham quyén, khong ding chirc ning nhiém vu
ctia co quan BHXH vé thanh tra, kiém tra chuyén nganh BHYT, quy dinh tai khoan 7
Diéu 6 va diém d khoan 1 Piéu 8 Luat BHYT va Quy dinh tai khoan 7 Piéu 6 va diém
d khoan 2 Piéu 8 Nghi dinh s6 89/2020/ND-CP ngay 04/8/2020 cua Chinh phu.

3. Tai cac co s KCB BHYT duwgc thanh tra

DPoan di tién hanh thanh tra tryc tiép viéc thuc hién chinh sach, phap luat BHYT
tai 10 co s6 KCB BHYT, bao gom:

(1) Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén, dia chi: Puong Hai Thuong Lan Ong,
phuong An Tao, thanh phé Hung Yén; (2) Bénh vién Pa khoa Hung Ha, dia chi:
Puong Son Nam, phuong Lam Son, thanh phd Hung Yén; (3) Bénh vién Pa khoa Phd
N&i, dja chi: Thi trin Ban Yén Nhén, thi xi My Hao; (4) TTYT huyén Khoai Chau,
dia chi: Thi trin Khoai Chau, huyén Khoai Chau; (5) Bénh vién Da khoa Phic Lam,
dia chi: Thon Lai Oc, xd Long Hung, huyén Vin Giang; (6) Bénh vién Y duoc cb
truyén Hung Yén, dia chi: S6 51, Phd Hién, phuong Hiéu Nam, thanh phd Hung Yén;
(7) Phong kham Pa khoa Tam Puc, dia chi: Khu tai dinh cu s6 4, xa Di Ché, huyén
Tién L@r; (8) TTYT huyén Vian Giang, dia chi: Xa Ctu Cao, huyén Van Giang; (9)
Phong kham Pa khoa Thién Puc, dia chi: S 2, T6 dan cu sb 3, thi tran Nhu Quynh,
huyén Vian Lam; (10) Bénh vién Chuyén khoa Mat Alina, dia chi: Khu biét thu
Mimosa, Khu d6 thi Ecopark, xa Xuan Quan, huyén Van Giang.

3.1. Vé ky va thue hién Hop dong KCB BHYT
3.1.1. Vé ky Hop dong KCB BHYT
a) Uu diém
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Hop dong KCB BHYT d4 ky ndm 2021, ndm 2022 giita co quan BHXH Hung Yén
va cac co s KCB BHYT duoc thanh tra da can cir phap luat BHYT va cac phap luat
c6 lién quan dé thoa thuan ky hop dong va phu luc hop ddong KCB BHYT nim 2021,
nam 2022 theo dung quy dinh vé chu thé ky hop déng, thoi gian va thoi han ky hop
ddng, ndi dung hop dong theo dung Mau sé 7 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
5O 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh phi.

b) Ton tai, vudng mac

Hop dong KCB BHYT di ky ndm 2021, ndm 2022 giira cic co s¢ KCB BHYT
duoc thanh tra va BHXH Hung Yén chua thoa thuan chi tiét, cu thé cac ndi dung phu
hop voi Phong kham theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh s6 146/2018/ND-
CP va Phap luat BHYT, nham khic phuc tdn tai, vuong mic trong thuc hién giam dinh
BHYT va tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT hoic tranh chap (néu c6), can thoa
thuén chi tiét, cu thé nhu sau:

- Vé giam dinh BHYT va tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT: hai bén can cin
ctr Piéu 29 Luat BHYT dé thoa thuan chi tiét, cu thé vé Giam dinh BHYT phai bao
dam chinh xac, cong khai va minh bach 1y do tir chdi thanh toan khong dang quy dinh
tai Piém, Khoan, Piéu nao cia Vin ban phap luat huéng dan thanh toan chi phi KCB
BHYT hoic diém nao ctia Vian ban huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co
quan nha nudc co tham quyén hoac lam dung hoac tryc lgit BHYT. Cac hd so duoc
giam dinh, Giam dinh BHYT phai ky va ghi rd ho tén trén Bang ké chi phi diéu tri
ngoai trii (Mau theo Quyét dinh s6 6556/QD/BYT), két qua giam dinh hang quy phai
dugc 1ap thanh Bién ban gidm dinh BHYT, viéc giam dinh BHYT nham dam bao chi
dang, chi du céac chi phi KCB BHYT ma co s& KCB da st dung cho nguoi bénh ¢ thé
BHYT theo dung quy dinh va yéu ciu chuyén mén...Bén A phai chiu trach nhiém
trudc phap luat vé két qua giam dinh BHYT.

- Vé thanh, quyet toan chi phi KCB BHYT hang quy va nam: hai bén dé can cu
quy dinh tai Diéu 32 Luat BHYT dé thoa thuan chi tiét, cu thé va can phai dam bao
chap hanh dting quy dinh vé s6 lan, ty 1¢ va thoi gian tam Ung; dung thoi gian thanh,
quyét toan va hoan thanh thanh, quyét toan hang quy va hoan thanh thi tuc quyét toan
chi phi KCB BHYT theo nam tai chinh.

- Viéc kiém tra, giam dinh ngudi bénh c6 mit tai givdng bénh, khoa phong trong
va ngoai gid, hai bén can thoa thuan, thong nhat: Co sd KCB BHYT c6 trach nhiém
chdm soc, theo doi, quan Iy nguoi bénh theo dung Quy ché bénh vién cua BO Y té, viée
kiém tra, giam dinh can thong bao trude véi Bénh vién dé phdi hop, két qua phai dugce
1ap Bién ban kiém tra, giam dinh lam rd nguoi bénh khong c6 mit tai givong bénh,
khoa phong va c6 hay khong c6 viéc sir dung giudng bénh, hoic dich vu y té hoic lam
dung hoac tryc lgi BHYT lam co sé tur chdi thanh toan chi phi KCB BHYT hoac kién
nghi co quan c6 thim quyén thanh tra, kiém tra chuyén nganh BHYT hodc chuyén co
quan diéu tra theo quy dinh cua phap luat.

3.1.2. Vé thwe hién Hop dong KCB BHYT
a) Uu diém

Cac co ‘sér KCB BHYT duoc thgmh tra va BHXH H1~Ing Yén da can ctr vao noi
dung hop dong da ky va phap luat vé BHYT va hudng dan cia co quan nha nude cod
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thAm quyén dé trién khai KCB BHYT, tam tng kinh phi, thanh, quyét toan chi phi
KCB BHYT va dam bao quyén lgi nguoi bénh c6 thé BHYT.

b) Ton tai, han ché, vudng mac

- Céc co s6 KCB BHYT dugc thanh tra va BHXH Hung Yén déa ky hop dong KCB
BHYT la phuong thirc thanh toan theo gia dich vu va quyét toan khong vuot tong mirc
thanh toan. Trong thoi ky thanh tra viéc thuc hién thanh todn theo dung gia dich vu
chua duoc thyc hién nghiém chinh, quy dinh viéc xac dinh Téng mirc thanh toén 1a
khong khoa hoc va kha thi.

- Cac co s6 KCB BHYT duogc thanh tra va BHXH Hung Yén chua thuc hién thanh
toan theo dung gia DVKT da dugc co quan Nha nudc c6 thAm quyén ban hanh va dang
c6 hiéu lyuc, cac phau thuat sir dung phuong phéap vo cam giy té dang tam thoi thanh
toan can ¢t dinh mirc thuc mé, thude té (Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén, Bénh
vién Y dwgc co truyén Hung Yén, Bénh vién Pa khoa Phé Noi, TTYT huyén Vin Giang),
va cac chi phi vé thubc, hoa chat, vat tu y té, mau, ché pham mau chua dugce tinh vao
gia dich vu duoc sir dung cho nguoi bénh (TTYT huyén Van Giang, Phong kham Da
khoa Thién Duc).

- Tai thot ky thanh tra va céc thoi ky trude va sau c6 lién quan, BHXH Hung Yén
da giam dinh va tir chdi thanh toan chi phi KCB véi co s¢ KCB BHYT chua dam bao
chinh xac, khach quan, minh bach ly do tur chdi thanh toan khong dung tai diém,
Khoan, Piéu ndo cta vin ban quy pham phép luat huéng din thanh toan chi phi KCB
BHYT hoic diém nio ciia van ban hudng dan cia co quan Nha nude cé tham quyén
hudng dan thanh toan chi phi KCB BHYT hoic lam dung hoic truc loi BHYT.

- Tai cac co s6 KCB BHYT duoc thanh tra cho théy hién tuong cham va chua hoan
thanh viéc thanh toan chi phi KCB voi cac co s6 KCB BHYT hang quy, ndm theo quy
dinh tai Diéu 32 Luat BHYT.

3.2. Viéc chap hanh cac quy dinh vé tam tng kinh phi KCB va thanh, quyét
toan chi phi KCB BHYT

3.2.1. Vé tam irng kinh phi KCB BHYT
a) Vé uu diém

Co quan BHXH Hung Yén di can ctr phap luat BHYT hién hanh dé trién khai thyc
hién tam tng kinh phi KCB BHYT véi cac co s KCB BHYT dugc thanh tra. Nam
2021 va nam 2022, viéc tam ung kinh phi KCB BHYT quy dinh mdi quy 01 lan; ty 1&
tam tng theo quy dinh 1a 80% s bao cdo dé nghi thanh, quyet toan quy trudc cua co
so KCB BHYT; thoi gian tam (mg nira ddu thang dau mdi quy.

b) Tbn tai, han ché

- BHXH Hung Yén thyc hién tam tmg dudi 80% so véi s6 chi phi bao cdo dé nghi
thanh quyét toan, cu thé: Bénh vién Da khoa tinh Hung Yén (Quy 2/2021 tam ung
77,6%, Quy 3/2021 tam g 71,1%), Bénh vién YDCT tinh Hung Yén (Quy 2/2021
tam ung 77,6%, Quy 3/2021 tam trng 58,5%, Quy 2/2022 tam trng 60,7%, Quy 3/2022
tam (mg 67,8%), Bénh vién Pa khoa Phd Néi (Quy 2/2021 tam tmg 77,3%, Quy 3/2021
tam ung 73,9%), Bénh vién Pa khoa Hung Ha (Quy 2/2021 tam ung 77,1%, Quy
3/2021 tam g 53,4%, Quy 3/2022 tam tng 74,9%), TTYT huyén Khoai Chau (Quy
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2/2021 tam tmg 77,0%, Quy 3/2021 tam tng 60,2%), Bénh vién Pa khoa Phiic Lam
(Quy 3/2021 tam tmg 70,6%, Quy 3/2022 tam tng 61,3%), TTYT huyén Van Giang
(Quy 2/2021 tam ung 77,2%, Quy 3/2021 tam tng 51,1%), Bénh vi¢n chuyén khoa
Mit Alina (Quy 3/2022 tam tmg 63,0%).

- S6 1an tam tng kinh phi KCB BHYT 02 lan trong mot quy: Thuc hién tam tng
Quy 1/2021 tai 06 co s6 KCB BHYT duoc thanh tra (Bénh vién Da khoa tinh Hung
Yén, Bénh vién YDCT tinh Hung Yén, Bénh vién Pa khoa Phd Nbi, Bénh vién Pa
khoa Hung Ha, TTYT huyén Khoai Chau, TTYT huyén Van Giang) ngay 14/1/2021
va ngay 02/02/2021.

- Thoi gian tam tng kinh phi KCB BHYT véi cac co s¢ KCB BHYT dugc thanh
tra: BHXH Hung Yén tam img cac Quy 1,2,3,4/2021 con cham theo quy dinh tai ca 10
co s KCB BHYT duoc thanh tra.

3.2.2. Vé thanh, quyét todn chi phi KCB BHYT
a) Uu diém

- BHXH Hung Yén sau khi thyc hién cong tac giam dinh dé xac dinh chi phi KCB
thudc pham vi thanh toan ciia quy BHYT, 1ap biéu tong hop chi phi KCB BHYT dua
vao quyét toan (Mau sé6 C80-HD ban hanh theo Thong tu s6 102/2018/TT-BTC). Can
ctir vao mau C80-HD, BHXH Hung Yén Iap bién ban thanh, quyet toan chi phi kham
chita bénh BHYT (Mau s6 C82-HD ban hanh theo Thong tu s6 102/2018/TT- BTC) va
ky voi cac co so KCB BHYT va dbi trir hodic chuyén tién va hoan thanh viéc thanh,
quyét toan véi co s KCB BHYT.

- Céc co s6 KCB BHYT duoc thanh tra ‘ghL_rc hién gtri bdo cdo dé nghi thanh toﬂém
hang quy dam bao thoi gian ding theo hgp dong da ky va dung theo quy dinh tai diém
a khoan 2 biéu 32 Luat BHYT.

b) Tbn tai, han ché

-Nam 2021 va nam 2022 viéc thuc hién Giam dinh BHYT con cham, viéc 1ap Mau
C82-HD cua cac quy trong nam 2021, nam 2022 chua kip thoi, viéc thuc hién thanh,
quyét toan chi phi KCB hang quy chiam; chua hoan thanh thanh, quyét toan hang
quy/nam theo quy dinh tai Piéu 32 Luat BHYT.

- Noi dung chuyén tién thanh toan chi phi KCB BHYT véi s6 tién cong gop cac
quy, cac nam, khong duoc ghi chi tiét, rd rang minh bach gay khé khin cho viéc theo
doi cho co s KCB BHYT duogc thanh tra (Bénh vién Da khoa tinh Hung Yén, Bénh
Vién Pa khoa Phé Noi, TTYT huyén Khoai Chau, TTYT huyén Vin Giang, Bénh vién
Pa khoa Hung Ha, Bénh vién Mdt Alina).

- Viéc ma hoa khoa phong kham bénh, cép ctru, lién khoa K0102 con chua ding
tai cac co s& KCB BHYT duoc thanh tra, dan téi co quan BHXH Hung Yén thuc hién
thanh toan chi phi KCB khong ding theo huéng dan tai Khoan 1 Diéu 5 Thong tu s6
39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 ctia BO Y té truong hop khong diang ky kham bénh
tai khoa Kham bénh nhung dén kham va vao diéu tri ndi tra tai cac khoa 1am sang theo
yéu cau chuyén mon thi khong thanh toan tién kham bénh (chi thanh toan tién kham ¢
khoa cip ctru hodc ¢ khoa noi trii khi bénh nhan kham tai Phong khdm va nhap vién).
Tuy nhién, tai khoa cip ctru co quan BHXH Hung Yén da thanh toan tién cong kham
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voi cac muc 1a 34.500 dong, 10.350 dong, 44.850 ddng, 30.500 dong 1a chua ding
theo hudng dan tai Dleu 5 Thong tu 39/2018/TT-BYT néi trén voi tong sb tién
522,594,014 ddng (chi tiét Phy luc 05 kém theo).

- Trong thoi ky thanh tra va thoi ky trude va sau c6 lién quan, BHXH Hung Yén
tir chdi thanh toan hodc tam thoi chua thuc hién thanh toan chi phi KCB BHYT véi
c4c co s KCB BHYT trén dia ban tlr ndm 2016-2022 véi tong s6 1a 86,929,592,321
dong (chi tiét Phy luc 01,02,03,04,06 dinh kém), cac co s6 KCB BHYT duoc thanh
tra dé nghi co quan BHXH Hung Yé&n thuc hién thanh todn hodc xem xét kién nghi
theo tham quyén dé dam bao chi phi KCB cho cac co s6 KCB BHYT, trong d6:

+S6 chi phi KCB BHYT khong thanh toan do vuot Téng mirc thanh toan theo quy
dinh tai Diéu 24 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP la 27,400,977,087 dong (chi tiét Phu
luc 01 kém theo).

+ S6 chi phi KCB BHYT chua thanh toan do vuot tran, vuot quy, vuot du toan
2016-2018 do nguyén nhan khach quan 1a 28,015,578,392 dong (chi tiét Phu luc 02
kem theo).

+ S chi phi cac phau thuat co sir dung phuong phap vo cam gay té, tam thoi thanh
toan can cur chénh 1éch dinh mirc KT-KT thudc mé, thudc té hodc tam thoi dé lai chua
thanh toan (chua ding Cong van sb 8424/BYT-KHTC ngay 10/9/2020 ctia Bo Y té)
la 4,175,670,443 dong (chi tiét Phu luc 03 kém theo).

+ S6 chi phi KCB BHYT co quan BHXH d3 tir chéi thanh toan voi ly do DVKT
chay than nhan tao trén he théng may tang chua xac 1ap quyén s hiru toan dan khong
dung huéng dan NQ s6 30/NQ-CP; s6 chi phi tién givdng bénh vuot cong suit khong
dung Théng tu s6 39/2018/TT-BYT, tir chdi thanh toan cin ¢t dinh mac KT-KT cin
ctr chénh 1éch nhép, xuét, ton gidy in anh mau, phim chup X-quang va cac 1y do tir
chdi chua dam bao chinh xé4c, khach quan, minh bach quy dinh tai khoan 2 Diéu 29
Luat BHYT 14 18,194,983,517 dong (chi tiét Phu luc 04 kém theo).

+ 86 chi phi KCB BHYT tur chdi thanh toan do nguoi bénh khong c6 mat tai khoa,
phong tai thoi diém kiém tra, giam dinh khdng cé co s va khong dung tham quyén 1a
9,142,382,882d6ng (chi tiét Phu luc 06).

3.3. V@ giam dinh BHYT va tir chdi thanh toan chi phi KCB BHYT
3.3.1. Vé giam dinh BHYT

- Co quan BHXH tinh Hung Yén cu 01 t6 giam dinh thuong truc thuong xuyén tai
mot s6 co s& KCB (Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén, Bénh vién Y duwoc cé truyen
Hurng Yén, Bénh vién Da khoa Pho Noi) c6 chuyén mon bac sy, diéu dudng hoidc ké
toan thyc hién quy trinh giam dinh BHYT theo quyét dinh 1456/QD-BHXH ngay
01/12/2015 cua Tong giam déc BHXH Viét Nam. Hang ngay t6 giam dinh tién hanh
xur 1y dir liéu bénh an trén hé théng thong tin dién tir va gui lai canh bao xudt toan mot
phﬁn, hodc toan bo cho bénh vién dé bénh vién tu kiém tra.

- Tai cac co s6 KCB BHYT, co quan BHXH Hung Yén dang thuc hién cac phuong
phap giam dinh sau:

+ Giam dinh ty dong trén cong thong tin dién tu.

+ Giam dinh tap trung theo ty 1& rt mau (khong dudi 30% ho so bénh an).

+ Giam dinh tir chdi thanh toan BHYT theo chuyén dé do Trung tdm da tuyén phia
béc canh bao cho cac co so KCB va giam dinh chi dong.
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Nam 2021, giam dinh 02 chuyén dé, tuy nhién, cic chuyén dé nay cac co so KCB
BHYT khong dugc biét, ma do Co quan BHXH Viét Nam thuc hién va chuyén dur liéu
chi tiét cho BHXH tinh, sau d6, BHXH tinh gui dit liéu lién quan dé cac co sé KCB
rit ho so kiém tra, giam dinh d6i chiéu giai trinh.

- Hang thang, BHXH gui thong bao két qua giam dinh cho céc co so KCB bang
phuong phép gidm dinh tap trung theo ty 1é theo Biéu 79b, 80b; thyc hién ra soat cac
ndi dung bao céo dé nghi thanh toan cua cac co sé KCB va tir chdi thanh toan ... Giam
dinh vién ldy mau ngau nhién theo ty 1& khong dudi 30% sb hd so bénh 4n hang thang
c6 su chtng kién cuia dai dién bénh vién. Chi phi KCB BHYT tir chéi thanh toan bang
phuong phap giam dinh tap trung ty 1& duoc xac dinh bang Két qua giam dinh 30% va
nhan voi ty 18 % chua giam dinh dé tir chdi thanh toén. Véi hd so bénh an ngoai tri
14y mAu theo ngdy, hd so bénh an noi tri 14y mau theo s hd so.

Qua trinh giam dinh truc tiép trén céng gidm dinh, khi h¢ théng tir chdi thanh toan,
co quan BHXH s¢& guri dir liéu cho cac co so KCB. Cac co s6 KCB xem x¢ét cu thé céc
16i @6 va phoi hop véi BHXH tinh giai quyét. Viéc thue hién giam dinh tap trung theo
ty 1€ dugc thuc hién hang thang. BHXH chon mau 30% trén téng sé hd S0 dé nghi
thanh toan Viéc 1dy mAu trén hé thong théng tin dién tir chi dugc phan quyen cho t6
truong tO giam dinh BHYT ctia BHXH. Khi chon mAu co su chimg kién ctia can bo
cac co sé KCB. Danh sach hd so trong mau duoc chuyén lai cho cac co s KCB dé rat
hé so giam dinh.

- Hang quy, co quan BHXH thong nhat va 1ap Bién ban tham dinh chi phi KCB
BHYT xac dinh s6 chi phi dugc thanh toan va chi phi tir cho6i thanh toan hodc tam thoi
chua thanh toan véi co s KCB.

* Ton tai, han ché:

- Dir liéu sau giam dinh co quan BHXH gui cho co s¢ KCB con chua kip thoi,
chua cy thé, chi ti€t 1y do tir choi thanh todn gay kho khén trong cong tac ra soat, gidi
trinh dé thong nhat so liéu thanh, quyét toan chi phi KCB véi cac co s KCB BHYT.

- Trong qua trinh chuan héa cac bang dit liéu dé day cong giam dinh BHYT theo
Quyet dinh s6 3618/QD-BHXH cua BHXH Viét Nam gap kho khan trong viéc ma hoa
1 56 truong dir liéu nhu: truong s6 15 DVKT KHAC chua c6 ma nhém DVKT; trudng
$6 18, 19 (THOIGIAN NGAY; THOIGIAN TUAN) khong thuc hién dugc viéc ma
hoa thoi gian thyc hién DVKT vao thir 7, CN trong khi co sé KCB van dang thuc hién
KCB cho nguoi bénh BHYT.

- Cac bénh an duoc giam dinh, Giam dinh BHYT khong ky va ghi ro ho tén trén
Bang ké chi phi diéu trj noi tri va ngoai tra (MAu theo Quyét dinh s6 6556 QD/BYT),
két qua glam dinh hang thang, hang quy phai duoc lap thanh Bién ban giam dinh
BHYT, viéc giam dinh BHYT nham dam bao quyén loi ngudi bénh c6 thé¢ BHYT va
chi dung, chi du cac chi phi KCB BHYT theo diing quy dinh ma cac co s6 KCB BHYT
da str dung cho ngudi bénh c6 thé BHYT theo diing quy dinh va yéu cau chuyén mén...

3.3.2. Vé tir chéi thanh todn chi phi KCB BHYT.

- Viéc BHXH Hung Yén tir chéi thanh toan chi phi KCB BHYT chua dédm bao
chinh xac, khach quan, minh bach Iy do tir choi thanh todn khong dung quy dinh tai
biém, Khoan, Diéu nao cua Van ban phdp luat huéng dan thanh toan chi phi KCB
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BHYT hoic diém nao cua van ban huong dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co
quan nha nudc cé tham quyén hodc lam dung hoac truc loi BHYT.

- Trong thoi ky thanh tra BHXH Hung Yén thuc hi¢n Gidm dinh tép trung ty 1€
30%, sau d6 thuc hién tir chéi thanh toan tiép theo ty 1€ 70% sb chi phi theo 15i sai sot,
roi trir vao DVYT triung véi Iy do sai sot giam dinh tap trung ty 1& 30%, 14 khong ding
phap luat vé Giam dinh BHYT dam bao chinh xéc, khach quan, minh bach, quy dinh
tai khoan 2 Piéu 29 Luat BHYT va khong dam bao nguyén tac tai chinh, ké toan.

- S6 luong dich vu co quan BHXH tir chdi thanh toan nhung don vi khong chap
nhan con nhiéu, mét sd ndi dung tur chdi thanh toan ma gbc nhin gitra co quan BHXH
Hung Yén va cac co s6¢ KCB BHYT con khac nhau. Viéc giao du toan va xac dinh
téng murc thanh toan véi co so KCB BHYT 1a chua phi hop véi chi phi KCB thuc té
da str dung cho nguoi bénh, dan dén cic co s KCB bi tir chdi thanh toan ma khéng
giai trinh dugc, thoi gian cho don vi gii trinh ngan, van ban do co quan BHXH phat
hanh doi Iuc chua r6 rang nén can b BHXH va can b nhan vién y té hiéu con co su
khac nhau (Bénh vién Pa khoa Phé Néi).

- Viéc BHXH tinh Hung Yén tir chi chua thanh toan chi phi DVKT chay than
nhén tao v4i Bénh vién da khoa Phd Noi, trong thoi gian cho doi cac cép cd tham
quyén xac 1ap quyén s& hitu tai san toan dan, tir ngdy 03/1/2021 dén ngay 07/4/2022,
trong khi UBND tinh va SYT da c¢6 cong van chi dao, cho phép duy tri chay than nhan
tao cho bénh nhan dang diéu trj tai Bénh vién da khoa Phd Néi do tinh hinh dich bénh
Covid-19 dién bién phuc tap khong thé diéu chuyén bénh nhan dang chay than nhan
tao sang co s& khac diéu tri tiép 1a 12,826,636,435 déng, 1y do chua thanh toan DVKT
chay than nhan tao trén hé théng may tang chua xac 1ap quyén so hitu toan dan (Bénh
vién da duoc xac 1ap tir 7/4/2022) 1 chua chap hanh hudng dan tai Diém 1 va Diém 4
tai Nghi quyét s6 30/NQ-CP ngay 04/3/2023 cua Chinh phu vé viéc tiép tuc thuc hién
cac giai phap dam bao thudc, trang thiét bi y té.

- Viéc BHXH tinh Hung Yén tir chdi chua thanh toan tién giudng vuot cong suat
Quy 2/2019, Quy 3/2019, Quy 4/2019; Quy 3/2020, Quy 4/2020 va Quy 3/2022 v¢i
Bénh vién Da khoa tinh Hung Yén s tién 1a 4,510, 172,448 dong, ly do tur chdi tién
giudng vuot cong suat (BHXH Hung Yén xac dinh s6 giuong thyc té st dung trong
quy (ndm 2015) tinh riéng giuong thuc té str dung cho d6i twong BHYT 12 482 giuong),
Bénh vién dé nghi xac dinh sb giudng thuc té st dung trong quy (ndm 2015) theo dung
quy dinh tai khoan 16 Diéu 6 Thong tu so 39/2018/TT-BYT ctia BO Y té khong quy
dinh riéng cho nguoi bénh BHYT (thuc té Bénh vién cling khong c6 quy dinh riéng
cho giwong BHYT va giuwong thu phi, voi tong s6 giwong thuc té Bénh vién 12 584
giuong).

- Viéc BHXH Hung Yén tur chdi thanh toan voi Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén
DVKT rut sond JJ qua dudng ndi soi bang quang c6 gay mé {s6 thir ty s6 229 trong
Thong tu so 50/2014/TT- BYT va trong bang phién twong dwong dugc phién dich vu
trén véi sO thir tw 229 ¢6 gia thu 893.000 dong (chua bao gom gy mé) va thanh toan
tién gdy mé khac gia 699.000}, Iy do tir chdi BHXH Hung Yén dé nghi ap so thir tur
493 trong Thong tu s6 50/2014/TT- BYT DVKT rat sond JJ qua dudng ndi soi bang
quang c6 gdy mé va cho 13 dich vu d6 da bao gdm giy mé nhung trong bang phién
trong dwong dich vu sd 493 trén khong dugc phién tuong duong va khong co gia 1a
chua dung Thong tu s6 50/2014/TT-BYT, phién twong dwong va thanh toan BHYT.
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- Viéc BHXH Hung Yén tir chéi thanh toan sd tién 112.206.380 dong nam 2020
ciia Phong kham Pa khoa Tam D, v6i Iy do BHXH Viét Nam dé nghi xuét toan.
Thue t& ndm 2019, PKDK Tam Dtrc dwoc BHXH tinh Hung Yén chip nhan k§ thuat
moi 1a dich vu X-quang tr thang 7 nam 2019 (thuc hién DVKT 05 thang), theo do
BHXH tinh Hung Yén di chip nhan thanh toan (theo hudéng dan tai Cong van sd
3144/BYT-BH). Nhu vay, BHXH Viét Nam dé nghi BHXH tinh Hung Yén xuat toan
s6 tién 112.206.380 ddng nodi trén 1a khong dung quy dinh tai tiét b, diém 1.1, khoan
1, Muc III Phu luc ban hanh kém theo Cong van s63144/BYT-BH ngay 22/4/2021 cua
Bo Y te.

- Tai Bénh vién Y dugc ¢ truyén Hung Yén, co quan BHXH tir chéi thanh toan
cac DVKT khong c6 trong phac dd nhung c6 chi dinh trong quy trinh ky thuat la chua
hop 1y vi nhidu phic d6 ciia Bo Y té ban hanh cach day nhiéu nim nén viéc cap nhat
cac k¥ thuat méi chua kip thoi, anh huéng dén chat luong kham chira bénh va quyén
g1 nguoi bénh va chua dam béao viée tu chdi thanh toan chinh xéc, khach quan minh
bach.

3.4. Vé chap hanh cic quy dinh KCB BHYT
3.4.1. Uu diém

- Céc co s KCB BHYT duoc thanh tra da cdn ¢t Quyét dinh s6 1313/QD-BYT
ngay 22/4/2013 cua BO Y té, mg dung cong nghé thong tin va cac quy dinh cua phap
luat vé KCB BHYT dé t6 chirc KCB va dam bao quyén loi KCB cho ngudi bénh ¢
th¢ BHYT.

- C&c co s KCB dugc thanh tra da can cr cac quy dinh cua phap luat KCB BHYT
va cac vin ban huéng dan KCB va thanh toan chi phi KCB BHYT ctia co quan Nha
nudce c6 tham quyén dé to chirc, thuc hién KCB BHYT va dam bao quyén lgi nguoi
bénh c6 thé BHYT.

- Bang ké chi phi KCB BHYT dugc kiém tra tai cac co so KCB BHYT dugc thanh
tra co ban thyc hién theo Mau Quyét dinh s 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 cta Bo
Y té ban hanh MAu Bang ké chi phi KCB sir dung tai cac co so KCB.

- Cac co so KCB BHYT duoc thanh tra da tng dung CNTT trong t6 chirc KCB
BHYT nhu: khdm bénh, chi dinh thuc hién can 1am sang, tha thuat, ké don thudc, cap
phat thubc, sir dung VTYT, thanh toan chi phi KCB BHYT.

- Ho so bénh an duoc kiém tra gia DVKT va xét nghiém 4p gia phu hop theo hang
bénh vién theo quy dinh tai Thong tu s6 39/2018/TT-BYT va Thong tu s6 13/2019/TT-
BYT va gia thudc, hod chat theo gia d4u thau.

- Céc co s& KCB BHYT d thyc hién chuyén tuyén KCB BHYT theo quy dinh tai
Thong tu s6 40/2015/TT-BYTngay16/11/2015 va Thong tu s6 14/2014/TT-BYT ngay
14/4/2014 cia By Y té.

3.4.2. Tén tai, han ché
- Bénh 4n dugc kiém tra tai cac co s& KCB duoc 1am theo mau ciia BO Y té, tuy
nhién con viét tat, viét ngody kho doc, diéu dudng chi ky ma khong ghi rd ho tén.

- Bang ké chi phi KCB BHYT (Méu theo Quyét dinh s6 6556/QD-BYT) duogc
BHXH Hung Yén kiém tra, giam dinh, muc Giam dinh BHYT, cdn bd Giam dinh
BHYT khong ky va ghi ro ho tén.
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- Co quan BHXH kiém tra, giam dinh nguoi bénh dot xuét tai cac co sé KCB
BHYT ma khong c6 Thong bao cho cac co s6 KCB BHYT. Hai bén khong cung phbi
hop, thong nhat viéc kiém tra, giam dinh nguoi bénh khong c6 mat tai givong bénh,
khoa phong tai thoi diém kiém tra, sau d6 tir chéi thanh toan toan bo chi phi hoac toan
bo tién givong. Mot sd co s KCB yéu cau nguodi bénh ky cam két phai c6 mat tai
khoa, budng bénh 24/24 gio va tu chi tra khi BHXH kiém tra vang mat (TTYT huyén
Khoai Chau, Bénh vien Y dugc cé truyén Hung Yén). Nhu vay 1a khong dung quy dinh
tai Quyét dinh s 1895/1997/QP- -BYT ngay 19/9/1997 cta B truong BO Y té vé viéc
ban hanh Quy ché bénh vién va quyén lgi ngudi bénh c6 thé BHYT.

- Kho khan trong cong tac mua sdm, dau thau thudc, hoa chat, VTYT xay ra tai
céc co s& KCB BHYT duoc thanh tra: cac co sé KCB BHYT can nhiéu thoi gian, nhan
lwc dé mua siam, d4u thau theo hudng dan cua SYT va UBND tinh, két qua co thé bi
khac gia so véi cac don vi khac trong tinh gay kho khan trong thuc hién thanh, quyét
toan BHYT. Nhiéu vi thudc, vat tu chua c6 gia cong khai tai thoi diém mua, nén khong
thé thuc hién mua sim, dau thau. Do chdm cong bd két qua dau thau tap trung dan dén
thiéu thudc, vat tu, hod chat, kho khin do nha cung cap khong cung tmg. Nam 2022,
Bénh vién Y duoc ¢6 truyén Hung Yén khong tring thau trong d4u thau tap trung vi
thudc YHCT tai SYT, nén tai thoi diém thanh tra van thiéu thudc dé diéu tri cho ngudi
bénh nhat 1 thuée YHCT.

3.5. Vé ing dung CNTT trong KCB BHYT

- Thyc hién Théng tu sb 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017, Quyét dinh s
7603/QD-BYT ngay 25/12/2018 ctia Bo Y té, cac co so KCB BHYT duoc thanh tra
da thuc hi€én ma hoa, anh xa danh muc dung chung va thuc hién cap nhat &nh xa danh
muc thude, danh muc vat tu y té, dich vu k¥ thuat khi c6 thay doi, bd sung theo quy
dinh.

- Cac co s KCB BHYT d trang bi c4c phan mém quan 1y Bénh vién dap tng véi
yéu cau thuc té. Cac co s KCB BHYT tng dung CNTT vao trong quy trinh KCB tir
khau tiép don, kham bénh, diéu trj ndi tra, can 1am sang va cong tac Dugc. Cac co sé
KCB BHYT duoc thanh tra da thuc hién trich chuyén dir liéu cac bang 1,2,3,4, va 5
theo Quyét dinh 4210/QD-BYT ngay 20/9/2017 cta BY Y té vé viéc quy dinh chuan
va dinh dang dir liéu dau ra sir dung trong quan ly, giam dinh va thanh toan chi phi
KCB BHYT. H¢ thong CNTT di lién thong két ndi v6i cac hé thong phan mém bén
ngoai nhu thanh, quyét toan cta co quan BHXH.

- V& thoi diém trich chuyén dit liéu dién tir trong KCB BHYT: Cac co s6 KCB
BHYT chuyén dir ligu hing ngay (trong vong 24 gio). Mot s0 hd so bi 16i hodc bi cong
giam dinh tra vé thi s& chuyén ho so thay thé khac ngdy bénh nhan ra vién. Dit liéu
bang 4,5 dung luong 16n, gay cham hé thong.

- V@ thoi diém gui dit liéu dé nghi giam dinh, thanh toan chi phi KCB BHYT: Cac
co s¢ KCB BHYT thyc hién gui dit li€u d€ nghi thanh toan chi phi KCB BHYT theo
khoan 1 diéu 7 Thong tu s6 48/2017/TT-BYT.

- Vé ma hoa danh myuc DVKT thuc hién theo Quyét dinh 7603/QP-BYT ngay
25/12/2018 cua BY Y t€ ban hanh b md danh muyc dung chung trong quan ly kham
chira bénh (phién ban s6 6) va hién dang thuc hién theo Quyét dinh s6 5086/QD-BYT
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ngay 04/11/2021 va Quyét dinh s6 3618/QD-BHXH ngay 12/12/2022 vé quy trinh
giam dinh cua BHXHVN.

- Kho khan, vuéng mac, ton tai:

_ T Caccosod KCBBHYT con gép nhiéu khé khan vé co O vat chat, ha tang CNTT,
dé nghi BYT xem xét dua chi phi tng dung CNTT vao cau thanh gia dich vu y té;

+ Khong kiém tra duoc dit liéu cta nguoi bénh dang KCB, trong khi co s¢ KCB
khéc chua két thuc thanh toan vién phi d6i voi bénh nhan do.

+ Tai cac co s6 KCB BHYT duoc thanh tra (Bénh vién Pa khoa Phé Néi, Bénh
vién Y duoc cé truyén, Bénh vién Pa khoa Hung Ha, Bénh vién Pa khoa Phuc Lam,
TTYT huyén Van Giang, TTYT huyén Khodi Chdu) chua bam sat cac van ban quy dinh
vé thanh quyét toan chi phi KCB BHYT dan dén viéc dit liéu trich xuét dir licu BHYT
chua 13 rang, dé nghi thanh toan con c6 sy nham 14n tai khoa K02 (Hbi stic cap clru),
tlen cong kham, tién diéu tri chua phu hop véi Diéu 5 Thong tu 39/2018/TT-BYT. S6
tién giam trir tién cong kham tai khoa K02 1a 522.594.014 dong (chi tiét tai Phu luc
05).

3.6. Két qua thanh tra, kiém tra va kiém toan

- Trong thoi ky thanh tra, tai cac co s6 KCB BHYT dugc thanh tra khong c6 doan
thanh tra, ki€m tra cua co quan Nha nudc cé tham quyén thanh, kiém tra chuyén nganh
linh vuc KCB BHYT.

- Nam 2022, Kiém toan Nha nudc kiém tra viéc thuc hién KCB BHYT niam 2021
tai BHXH tinh Hung Yén. Vi 1y do thanh toan tién thudc khong dung diéu kién cia
Thong tu 30/2018/TT-BYT ngay 30/10/2018, thanh toan DVKT HbA1C khong ding
khoang cach thoi gian, cac co so KCB BHYT duogc thanh tra di bi giam trir sb tién
130.132.509 dong.

1. KET LUAN
3.1. Nhirng ni dung da lam dwec
3.1.1. 6 Y té Hung Yén

SYT da phéi hop véi cac co quan, ban nganh lién quan trong thanh phé trién khai
thong tin, truyén thong phd bién chinh sach, phap luat BHYT t6i cac cap chinh quyén,
td chirc chinh tri x3 hoi va nguoi dan. SYT da tham muu UBND tinh ban hanh va tu
ban hanh nhiéu van béan trién khai chinh sach, phap luat vé BHYT; ba trién khai thuc
hién tham dinh co s& dang ky KCB ban dau theo tuyén trén dia ban tinh; Chi dao cac
co s& KCB BHYT ung dung cong nghé thong tin dé to chitc KCB cho ngudi bénh
BHYT theo quy dinh; Thuc hién phé duyét DVKT tai cac co s¢ KCB BHYT; Cho
phép cac co so KCB ap dung k¥ thuat méi, phuong phap méi trong KCB nhdm nang
cao chat luong KCB BHYT; Chi dao cac co s KCB thyc hién cac quy ché chuyén
mon, quy trinh k¥ thuat va phac do6 diéu tri trong t6 chirc KCB BHYT; T6 chirc dau
thau gia thudc, hoa chat, VTYT tap trung cap tinh 1am co s&, cung ng va thanh toan
chi phi KCB BHYT; Ky quy ché phdi hop, chu tri, phéi hop véi co quan BHXH Hung
Yén dé - giai quyét kho khan, vuéng mac trong KCB, st dung quy KCB BHYT va bao
vé quyén loi nguoi bénh ¢ thé BHYT.
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3.1.2. Co quan BHXH tinh Hung Yén

BHXH tinh Hung Yén da can ctr cac quy dinh ctia Luat BHYT, cac van ban phap
luat huéng dan KCB BHYT va céc vin ban hudng dan KCB BHYT va thanh toan chi
phi KCB BHYT cua co quan Nha nudce co thAm quyén, de phéi hop véi cac co quan,
ban nganh trong tinh da tich cuc trién khai thong tin, truyén thong pho bién chinh sach,
phap luat BHYT téi cac cap chinh quyén, t6 chirc chinh tri xa hoi, can bd vién chirc,
nguoi lao dong thuoc BHXH Hung Yén va nguodi dan.

BHXH tinh Hung Yén d ban hanh nhiéu vin ban trién khai chinh sach, phap luat
vé BHYT trén dia ban; BHXH Hung Yén di tich cuc trién khai thyc hién cong tac thu
BHYT trén dia ban tinh; Phéi hop véi cac co so KCB trién khai ky hop dong KCB
BHYT; Ung dung cong nghé thong tin ma hoa, 4nh xa dich vu y t& 1am co s& t chic
KCB BHYT cho nguoi bénh ¢6 thé BHYT theo quy dinh; Thuc hién gidm dinh BHYT
va tir chéi thanh toan chi phi KCB BHYT; Thuc hién tam trng va thanh, quyét toan chi
phi KCB BHYT; Thuc hién thanh toan truc tiép chi phi KCB cho nguoi bénh BHYT;
Ky quy ché phdi hop va phoi hop voi SYT Hung Yén dé trién khai chi dao KCB BHYT
trén dia ban tinh va giai quyét kho khan, vuong mic trong KCB va thanh toan chi phl
KCB BHYT; Tham gia thyc hién dau thau gia thudc, héa chat, VTYT tap trung cap
tinh va bénh vién lam co s& thanh toan chi phi KCB BHYT va dam bao quyén loi
nguoi bénh c6 thé BHYT; Ty I¢ bao phu BHYT nam 2021 dat 88,5%, nam 2022 dat
92,67% dén s toan tinh.

3.1.3. Cac co s KCB BHYT dwogc thanh tra

Cac co s6¢ KCB BHYT dugc thanh tra da can cur cac van ban quy pham phap luat
va vin ban hudng dan ciia co quan Nha nude c6 tham quyén vé KCB BHYT dé trién
khai ky va thuc hién hop dong KCB BHYT; x4y dung danh muc DVKT st dung tai
céc co s6 KCB BHYT duoc cap c6 thim quyén phé duyét va ap gia DVKT duoc cp
c6 tham quyén ban hanh phi hop v6i hang bénh vién lam co sd dé thanh toan chi phi
KCB BHYT; xay dung danh muc thudc, VTYT va hoa chit st dung tai cac co s6 KCB
BHYT dé nghi cac cong ty trang thau cung tung thudc, VTYT va hoa chat dé sir dung
cho nguoi bénh c6 thée BHYT; trién khai ung dung CNTT, ma hoa, anh xa cac DVKT,
thude, VTYT va hoa chét dé t6 chie KCB BHYT; thyc hién két ndi lién thong va trich
chuyén dit liéu va hoan thanh dir liéu KCB BHYT 1én cong dit liéu BYT va cong thong
tin giam dinh BHYT; thyuc hién dé nghi tam tng kinh phi va thanh, quyét toan chi phi
KCB da st dung cho ngudi bénh BHYT va dam bao quyén loi ngudi bénh co thé
BHYT.

3.2. Nhirng ton tai, han ché, khé khin, vuedng méc:
3.2.1. Vé co ché, chinh sach

- Viéc xé4c dinh tong muc thanh toan va thanh toan khong vuot T6ng muc thanh
toan theo diém 4 va 5 Diéu 24 Nghi dinh sd 146/2918/ND-CP la phirc tap, khong phu
hop voi thuc té chi phi phat sinh trong KCB cho nguoi bénh c¢6 thé BHYT, két thiic
nam moi tinh dugc, khong phai la giai phap hd tro han ché lam dung, kiém soét chi
phi ma thuc chét tong mirc 13 han murc thanh toan va gy keo dai thoi gian thanh toan,
khong thé thuc hién thanh, quyét toan hang quy, nim theo ding quy dinh tai Diéu 32
Luat BHYT. Trach nhiém thuoc BYT va BHXH Viét Nam.
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- Danh muyc k¥ thuat, phan loai phau thut, thu thuat, phan tuyén chuyén mon ky
thuat theo Thong tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013, Thong tu s6 21/2017/TT-
BYT, Thong tu s6 50/2014/TT-BYT ngay 26/12/2014 va Quyét dinh 7435/QD-BYT
ngay 14/12/2018 chua day du, mot sé DVKT thuc hién cho nguoi bénh khong ¢6 danh
muc duoc méd héa, anh xa gy kho khin vuéng méc trong thanh quyét toan ( Vi du:
Tan soi niéu quan nguoc dong, rat Sonde JJ c6 gay mé khong ¢o6 trong mure thu) ...(dich
vu k¥ thuét s6 thir tw 493 theo Thong tu 50: rit sonde jj qua ndi soi bang quang co gay
mé chua dugc phién tuong duong; dich vu ky thuéat s6 thtr tw 229 : rat sonde J qua ndi
soi bang quang d duoc phién twong duong, tuy nhién lai chua dugc phan loai 1a phau
thuat hay thi thut nén chwa ré dé BHXH c6 co sé dé thanh toan phan gy mé cho co
s& KCB). Trach nhi¢m thuoc BYT.

- Thong tu s6 39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 va Thong tu s6 13/2019/TT-BYT
ngay 05/7/2019 va Danh muc twong duong da boc 10 bat cap, vudng mic, kho khan
cho cac co s6 KCB BHYT khi thuc hién nhu tén DVKT, gid DVKT, diéu kién thanh
toan cac DVKT chua déy du, chua théng nhét dé thuc hién. Trach nhiém thuoc BYT.

- Piéu 29 Luat Bao hiém y té vé Giam dinh BHYT chua quy dinh chi tiét, cu thé
tiéu chuan nguoi Giam dinh BHYT, phuong phap giam dinh, n6i dung giam dinh,
nguyen tac thuc hién Giam dinh BHYT dé lam co so phap ly, dé co quan BHXH huéng
dan thyuc hién giam dinh thong nhét trén toan quoc Trach nhiém thudéc BYT.

- Gia DVYT chua tinh dang, tinh du, méi tinh 2/4 yéu t6 cau thanh gia DVYT,
chua tinh dén chi phi quan 1y, khau hao tai san cd dinh, sy bién dong gia cua cac vat
tu tiéu hao, sinh phém, héa chét, thudc... diéu nay seé dan dén nhiéu kho khan trong
cong tac tu chu tai chinh ctia co s KCB BHYT. Trach nhiém thudc BYT.

- Cong tac quan ly quy KCB BHYT c6 sy mau thuan giita quan Iy quy KCB BHYT
va co ché tu chu tai chinh bénh vién, dan dén tinh trang co s KCB BHYT c6 xu huong
tang thu tr KCB BHYT. Trach nhiém thuoc BYT, BHXH Viét Nam, SYT, BHXH
Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT.

- Cac van ban phéap 1y vé dau thau gia thubc, hoa chat, VTYT theo Thong tu so
15/2019/TT-BYT ngay 11/7/2019, Thong tu sd 14/2020/TT-BYT ngay 10/72020,
Thong tu s6 38/20210/TT-BYT con nhiéu ton tai, han ché dan dén viéc thuc hién dau
thau cham, chua dam bao gia hop 1y, chua dam bao du thudc, hoa chat, VIYT cho
viéc KCB BHYT trén dia ban. Tinh trang thiéu thudc, hoa chat vat tu y té van con,
viéc thiéu thudc hoa chit, VTYT do cong tac dau thau tip trung cham co6 két qua thau,
khéng c6 nha thau tring thau nén kho khin trong cong tac diéu tri cho ngudi bénh.
Trach nhiém thudéc BYT, SYT va cac co s6 KCB BHYT.

3.2.2. Vé to chiic thuc hién chinh sach, phap lugt BHYT

- SYT chua thuc hi¢n ding trach nhiém chu tri trong viéc du kién phan bo thé
BHYT dang ky KCB ban dAu tai cac co s6 KCB BHYT theo quy dinh tai Khoan 1,2,3
Diéu 13, Thong tu s6 40/2015/TT-BYT ngay 16/11/2015 ciia Bo Y té Quy dinh déing
ky kham bénh, chita bénh BHYT ban dau va chuyén tuyén kham bénh, chita bénh
BHYT. Trach nhi¢m thuoc SYT Hung Yén.

- SYT chua tich cuc thanh tra chuyén nganh BHYT, quy dinh tai Diéu 46 Luat
BHYT va quy dinh tai Khoan 2 Di¢u 17 Nghi dinh s6 122/2014/ND-CP ngay
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25/12/2014 ctia Chinh pht quy dinh vé& T6 chirc va hoat dong cta Thanh tra Y t&, nhim
chu tri hodc tham muu Cha tich UBND tinh Hung Yén kip thoi giai quyét kho khan,
vudng mic trong KCB va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT giita co quan BHXH
Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT. Trach nhiém thuéc SYT Hung Yén.

- Cac hop dong da ky gitta BHXH Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT dugc thanh
tra con chua thoa thuan chi tiét, cu thé ndi dung phu hop voi mdi co sé KCB theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 17 Nghi dinh s6 146/2018/NP-CP va Luat BHYT, nham khic
phuc tdn tai, vuong méc trong thuc hi¢én KCB va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT
hoic tranh chap (néu c6). Cac ho so, bénh an, dugc giam dinh, Giam dinh BHYT phai
ky va ghi rd ho tén trén Bang ké chi phi diéu tri ndi tra va ngoai tra (Mau theo Quyét
dinh sb 6556/QD/BYT), két qua giam dinh hang quy phai dugc 1ap thanh Bién ban
giam dinh BHYT, viéc gidam dinh BHYT nham dam béo chi dang, chi du cac chi phi
KCB BHYT ma co s¢ KCB da st dung cho nguoi bénh c6 thé BHYT theo ding quy
dinh va yéu cau chuyén moén. Bén A phai chiu trach nhiém trudc phép luat vé két qua
Giam dinh BHYT. Trach nhiém thu¢c BHXH Hung Yén va céc co s6é KCB BHYT.

- Vé giam dinh BHYT va tir chéi thanh toan chi phi KCB BHYT: hai bén can cin
ctr Diéu 29 Luat BHYT d¢é thoa thuan chi tiét, cu thé vé Giam dinh BHYT phai bao
dam chinh xac, cong khai va minh bach 1y do tir chdi thanh toan khong dung quy dinh
tai Piém, Khoan, Piéu ndo cta Vin ban phap luat huéng dan thanh toan chi phi KCB
BHYT hoic diém nao cua van ban hudng dan thanh toan chi phi KCB BHYT ciia co
quan nha nudc co tham quyén hodac lam dung hoac truc 1ot BHYT. Cac hd so, bénh an
dugc giam dinh, giam dinh BHYT phai ky va ghi 18 ho tén trén Bang ké chi phi diéu
tri ndi trd va ngoai tra (Mau theo Quyét dinh s6 6556/QD/BYT), két qua giam dinh
hang quy phai duoc lap thanh Bién ban giam dinh BHYT, viéc Giam dinh BHYT nham
dam bao chi ding, chi du cac chi phi KCB BHYT ma Bénh vién da sir dung cho nguoi
bénh c6 thé BHYT theo ding quy dinh va yéu cau chuyén mén... Bén A chiu trach
nhiém trudc phéap luat vé két qua giam dinh BHYT. Trach nhiém thuéc BHXH Hung
Yén va cac co s6 KCB BHYT.

- BHXH Hung Yén da thuc hién Giam dinh tap trung ty 1€ 30%, sau d6 thuc hién
tir chdi thanh toan tiép theo ty 18 70% sb chi phi theo 15i sai sot 1a khong dung phap
luat vé Giam dinh BHYT dam bao chinh xac, khach quan, minh bach, quy dinh tai
khoan 2 Piéu 29 Luat BHYT va khong dam bao nguyén tic tai chinh, ké toan. Tréach
nhiém thuoc BHXH Viét Nam va BHXH Hung Yén.

- BHXH tinh Hung Yén tu chdi chua thanh toan chi phi DVKT chay than nhan tao
v6i Bénh vién da khoa Phd Néi, trong thoi gian chd doi cac cAp c6 thim quyén xac 1ap
quyén sé hitu tai san toan dan, tir ngay 03/1/2021 dén ngay 07/4/2022 va UBND tinh
va SYT c6 chi dao vé viéc duy tri chay than nhéan tao cho bénh nhan dang diéu tri tai
Bénh vién da khoa Ph6 Noi, do tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phtc tap khong
thé diéu chuyén bénh nhan dang chay than nhan tao sang co s¢ khac diéu tri tiép la
12,826,636,435 dong, 1y do chua thanh toan DVKT chay than nhan tao trén hé thong
may tang chua xac 1ap quyén so hiru toan dan (Bénh vién da duoc xac 1ap tir 7/4/2022)
1a chura chap hanh Diém 1 va Piém 4 tai Nghi quyét s 30/NQ-CP ngay 04/3/2023 cua
Chinh phu vé viéc tiép tuc thuc hién cac giai phap dam béao thudc, trang thiét bi y té.
Trach nhiém thuoc BHXH Hung Yén.
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- BHXH tinh Hung Yén dd chap nhan thanh toan chi phi KCB véi PKDK Tam
Dtic nam 2020 s6 tién 13 112.206.380 ddng, sau d6 BHXH VN dé nghi BHXH Hung
Yén xuét toan s tién néu trén v6i PKDK Tam Dt 13 khong chap hanh hudng dn tai
tiét b, diém 1.1, khoan 1, Muc III Phu luc ban hanh kém theo Cong van s6 3144/BYT-
BH ngay 22/4/2021 cta Bo Y té. Trach nhiém thuéc BHXH VN va BHXH Hung Yén.

- BHXH tinh Hung Yén tir chdi chwa thanh toan tién giudng vuogt cong suit Quy
2/2019, Quy 3/2019, Quy 4/2019; Quy 3/2020, Quy 4/2020 va Quy 3/2022 v6i Bénh
vién Da khoa tinh Hung Yén s tién 13 4,510, 172,448 dong, Iy do tur chéi tién givong
vuot cong suat (BHXH Hung Yén xac dinh sO givong thuc té str dung trong quy (ndm
2015) tinh riéng giudong thuc té sir dung cho dbi twong BHYT 1a 482 giudng, trong khi
givong thuc té str dung quy (ndm 2015) chung ca nguoi bénh BHYT va dich vu tai
Bénh vién 1a 584 giudng) 1a khdng dang quy dinh tai khoan 16 Diéu 6 Thong tu sb
39/2018/TT-BYT cua Bo Y té. Trach nhiém thuéc BHXH Hung Yén.

- BHXH Hung Yén chua chap hanh ding quy dinh vé tam tng kinh phi KCB voi
cac co s0 KCB BHYT duoc thanh tra vé ty 1¢, sb lan va thoi gian tam tng, quy dinh
tai Diéu 32 Luat BHYT. Trach nhiém thuoc BHXH Hung Yén.

- BHXH Hung Yén cham giam dinh, cham thanh, quyét toan chi phi KCB va cham
hoan thanh thanh, quyét toan va chua hoan thanh thanh, quyét toan chi phi KCB hang
quy va nam vdi cac co so KCB BHYT dugc thanh tra, quy dinh tai Diéu 32 Luat
BHYT. Noi dung chuyén t1en chi phi KCB BHYT vdi s6 tién cong gdp cac quy, cac
nam khong dugc ghi chi tiét, rd rang gay kho khin cho viéc theo ddi. Trach nhiém
thuéc BYT, BHXH VN va BHXH Hung Yén.

- Trong thoi ky thanh tra BHXH Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT dugc thanh
tra chua thyc hién thanh toan DVKT gay té theo dung hudng dan cua co quan Nha
nudce co tham quyén (DVKT gay té tam thoi thanh toan can ctr chénh 1éch dinh mirc
KT-KT thudc mé va thudc té theo hudng dan cia BHXH Viét Nam) chua thue hién
dung hudng dan tai Cong van s6 8424/BYT-KHTC ngay 10/9/2020 cua Bo Y té. Trach
nhiém thuéc BHXH Hung Yén va cac co s6é KCB BHYT.

- Tai thoi diém thanh tra BHXH Hung Yén chua chap hanh diing noi dung huéng
dan cua Thong tu s6 39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 vé quy dinh thong nhat gia
dich vu KCB BHYT cua cac bénh vién cung hang trén toan quéc, theo d6 BHXH Hung
Yén khong chap hanh thanh toan tién ndi soi theo dung gia da dugc cap co tham quyén
ban hanh va dang c6 hiéu lyc (trir tién gidy in anh can ctr dinh mtic KT-KT va nhép,
xuat, ton) dé tir chdi thanh toan. Trach nhiém thuéc BHXH Hung Yén.

- Viéc Giam doc BHXH tinh Hung Yén ban hanh Cong vin s6 83/BHXH-GDBHYT
ngay 01/3/2017 giri BHXH cac huyén, thanh phé, cac co s KCB BHYT vé viée tir chdi
toan bo chi phi don vi dé nghi thanh toan voi cac truong hop bénh nhan vang mit ban
ngay hoac tu ch01 toan bo chi phi tién ngay giuong cta dot diéu tri ndi tra voi cac truong
hop bénh nhan ving mit budi téi 1a khong c6 co sé phap 1y va khong ding tham quyén,
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 21 Luat BHYT. Theo d6, BHXH tinh Hung Yén kiém tra,
giam dinh ngudi bénh khong c6 mit tai khoa, phong tai 13 co s¢ KCB va tir chdi thanh
toan voi tong so tién 13 9,142,382,882 ddng 1a khong c6 co so, khong ding tham quyén.
Trach nhiém thuéc BHXH tinh Hung Yén.
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- BHXH Hung Yén d3 thanh toan tién cong kham tai khoa cip ctru v6i cac mirc 13
34.500 dong, 10.350 dong, 44.850 ddng, 30.500 dong véi téng sb tién 522,594,014
ddng (chi tiét tai Phu luc 05) 1a khéng ding theo hudéng dan tai Diéu 5 Théng tu sb
39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 cua B Y té. Trach nhiém thudc cac co s& KCB
BHYT dugc thanh tra va BHXH Hung Yén.

- Trong thoi ky thanh tra va thoi ky trude va sau ¢o6 lién quan, BHXH Hung Yén
tir chdi thanh toan hoic tam thoi chua thuc hién thanh toan chi phi KCB BHYT véi 10
co s6 KCB BHYT duoc thanh tra tir ndim 2016-2022 véi tong sb 1a 86,929,592,321
ddng (chi tiét Phu luc 01,02,03,04,06 dinh kém), cac co so KCB BHYT dugc thanh tra
dé nghi co quan BHXH Hung Yén thuc hién thanh toan hoac xem xét kién nghi theo
thim quyén dé dam bao chi phi KCB cho cac co s KCB BHYT, trong do:

+S6 chi phi KCB BHYT khong thanh toan do vuot Tong mirc thanh toan theo quy
dinh tai Diéu 24 Nghi dinh so 146/2018/ND-CP la 27,400,977,087 dong (chi tiét Phu
luc 01 kém theo).

+ S6 chi phi KCB BHYT chua thanh toan do vuot tran, vuot quy, vuot du toan
2016-2018 do nguyén nhan khach quan la 28,015,578,392 dong (chi tiét Phu luc 02
kém theo).

+ 86 chi phi cac phau thuat co str dung phuong phap v6 cam gay t€, tam thoi thanh
toan chénh 1éch thudc mé, thude té hodc tam thoi dé lai chua thanh toan (chua dung
Cong van sb 8424/BYT-KHTC ngay 10/9/2020 ctua Bo Y té) 14 4,175,670,443 dong
(chi tiét Phu luc 03 kém theo).

+ S6 chi phi KCB BHYT co quan BHXH di tir chdi thanh toan véi Iy do DVKT
chay than nhan tao trén hé thong may ting chua xac lap quyén sé hitu toan dan khdng
dung hudng dan NQ s 30/NQ-CP; s6 chi phi tién giuong bénh vugt cong suat khong
dung Théng tu s6 39/2018/TT-BYT, tir chdi thanh toan cin ct dinh mac KT-KT cin
ctr chénh léch nhédp, xuét, ton gidy in anh mau, phim chup X-quang va cac 1y do tir
chbi chua dam bao chinh xé4c, khach quan, minh bach quy dinh tai khoan 2 Diéu 29
Luat BHYT la 18,194,983,517 dong (chi tiét Phu luc 04 kém theo).

+ S6 chi phi KCB BHYT co quan BHXH Hung Yén tu chéi thanh toan, Iy do
nguoi bénh khong c6 mét tai khoa, phong tai thoi diém ki€m tra, gidm dinh la khéng
¢6 co s0, khong dung tham quyén la 9,142,382,882 dong (chi tiet Phu luc 06).

- Viéc BHXH tinh Hung Yén thanh 1ap cac Doan thanh tra, kiém tra truc tiép cac
co s6 KCB BHYT vé chuyén nganh BHYT 1a khong dung tham quyén, quy dinh tai
khoan 7 Diéu 6 va diém d, khoan 1 Piéu 8 Luat bao hiém y té va Quy dinh tai khoan 7
Diéu 6 va diém d khoan 2 Diéu 8 Nghj dinh s6 89/2020/ND-CP ngay 04/8/2020 cua
Chinh phu. Trach nhi¢m thugc BHXH Viét Nam va BHXH tinh Hung Yén.

- Viée c¢6 mot sd don vi st dung lao dong chua tham gia BHYT cho nguoi lao
dong, con c6 tinh trang trén déng, cham doéng, ng dong BHYT véan con xay ra. Ngan
sach Nha nudc hd trg dong va dong BHYT cho cac doi twong tham gia BHYT con
chua dam bao du theo nam tai chinh.Trach nhiém thuéc UBND tinh Hung Yén va
BHXH tinh Hung Yén.

- Cac co s6 KCB BHYT dugc thanh tra, co so ha tang CNTT chuwa dong bo, chua
day du, duong truyén cham; phin mém chua dong bd va do nhiéu cong ty cung cp,
dan dén viéc lién thong dit liéu kho khan nhit 13 gid cao diém, hay gip su cd; viée gui



42

dir liéu quan 1y thong tuyén va dir licu dé nghi thanh toan chi phi KCB BHYT con
cham so v6i quy dinh tai Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017. Trach nhiém
thudc cac co s6 KCB BHYT.

- Viéc chép hanh cac quy dinh chuyén mén trong KCB vé BHYT tai cic co so
KCB BHYT duoc thanh tra, con c6 bénh an duge kiém tra, giam dinh viéc chi dinh sur
dung xét nghiém, chi dinh thudc, ap gid xét nghiém, ap gia thudc chua dung quy dinh
tai cac vin ban phap luat huéng dan KCB va thanh toan chi phi KCB BHYT va huéng
dan ctia co quan Nha nude c6 thim quyén. Trach nhiém thudc cac co s KCB BHYT.

- Vigc cho phep nguoi bénh co the BHY T dugce trinh thé¢ BHYT qua cac hinh thie:
thé BHYT gidy; VssID; CCCD gén chip tao diéu kién thuan loi cho nguoi bénh KCB,
tuy nhién gay kho khan trong cong tac quan ly nguoi bénh KCB tai nhiéu co s6 KCB
cung thoi diém. Kho kiém soat bénh nhan tring noi, ngoai vién giy kho khin trong
viéc thanh quyét toan BHYT. Trach nhiém thudc cac co so KCB BHYT va BHXH
Hung Yeén.

- Tai Bénh vién Y duoc co truyén Hung Yén, hién tai nhiing d6i tugng Y si hang
IV da hoan thién du ti€u chuan de chuyen d6i sang ngach diéu dudng hang IV, Bénh
vién da 1am ho so dé nghi cac cap c6 thdm quyén giai quyet nhung van chua dugc xem
xet, phé duyét tao diéu kién cho Bénh vién Y dugc cb truyén Hung Yén c6 du nhan
luc hanh nghe theo quy dinh. Trach nhiém thudoc Bénh vién Y dugc cd truyen Hung
Yén.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN PA AP DUNG

Trong qué trinh thanh tra, doan thanh tra d3 huéng dan S& Y té Hung Yén, Co
quan BHXH tinh Hung Yén va 10 co s6 KCB BHYT duogc thanh tra, thuc hién dang
cac quy dinh cta phap luat vé KCB BHYT, dong thoi khic phuc nhitng ton tai, han
ché di duoc chi ra.

V. KIEN NGHI:
51.By Y té
5.1.1. Poi véi Vu Bdo hiém Y té

- Khan truong tham muu Lanh dao Bo trinh Thii tudng Chinh phu bai bo khoan 4
va 5 Diéu 24 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét va hudng dan bién phap thi hanh mot s6 diéu Luat BHYT. Nghién ciru ap dung
phuong thirc thanh toén theo gia dich vu va khong vuot mic Tran thanh toan, duoc
xéac dinh theo hing quy, ndm (trén co sd chi phi trung binh mét luot KCB ngoai tri
va ndi tri cua co s6 KCB BHYT) dam bao khoa hoc va kha thi dé thuc hién nhim han
ché lam dung va kiém soat chi phi KCB BHYT.

- Tham muu Lanh dao B6 trinh Thu tudng dé trinh Qudc hi stra ddi, bd sung Diéu
29 Luat Bao hiém y té dam bao viéc Giam dinh BHYT chinh xéc, cong khai, minh
bach, dam bao tiéu chuan nguoi thuc hién gidm dinh, phuong phap giam dinh, noi
dung giam dinh va nguyén tac thyc hién Giam dinh BHYT 1am cin cir dam bao quyén
loi ngudi bénh ¢6 thé BHY T va dam bao thanh toan dung, du, kip thoi chi phi KCB da
su dung cho nguoi bénh c6 thé BHYT.
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- Tham muu Lanh dao B sém xay dung Igé hoach, 10 trinh trién khai phuong thirc
thanh toan chi phi KCB BHYT theo nhom chan doan (DRG).

5.1.2. Déi véi Vu Ké hoach - Tai chinh

Phéi hop voi Cuc Quan 1y kham, chita bénh tham muu Lanh dao B0 stra doi Thong
tu s 39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 va Thong tu sb 13/2019/TT-BYT ngay
05/7/2019 ciia Bo Y té&: Pam bao gia phau thuat, thi thuat riéng; gia gdy mé, gay té tinh
riéng cho timg nhom phau thuat, thi thuét twong tng dé t6 chire thuc hién.

5.1.3. Déi véi Cuc Qudn ly Khdm, chiva bénh

Phéi hop véi Vu Ké hoach- Tai chinh stra d6i, bo sung Thong tu s6 43/2013/TT-
BYT ngay 11/12/2013 va Théng tu s6 21/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 dam bao c6 du
danh muc DVYT hodc nhém danh muc DVYT; stra doi, bd sung cac Thong tu Quy dinh
thong nhét gia dich vu KCB BHYT day du gia theo danh muc DVYT va khong phai st
dung Quyét dinh phién twong duong.

5.1.4. Poi véi Cuc Co sé ha ting va Thiét bi y té

Phoi hop véi Vu Ké hoach Tai chinh tham muu Lanh dao B ban hanh Thong tu
sua (‘101 bd sung Thong tu s6 14/2020/TT-BYT ngay 10/7/2020 cua Bo 'Y té quy dinh
mot s6 nodi dung trong dau thau trang thiét bi y té tai cac co so y té cong lap vé thanh
phan hé so, cac biéu miu cy thé, day du cac thong tin tra ctru trén Trang thong tin dién
tir 461 v6i trang thlet bi y té. Can c6  quy dinh dau thau tap trung hodc dam phan gia
trang thiét bi y t&, VTYT, hoa chét cap Qudc gia trong KCB BHYT.

5.1.5. Déi véi Cuc Qudn Iy Duoc

Tham muu Lanh dao B6 hudng dan chi tiét vé viéc phan cap mua sim thuoc hoa chét
cho cac co so y té dé cac co s y té chu dong trong mot sd trudong hop can thiét dé dam
bao cung tng kip thoi trong cong tac KCB BHYT.

5.2. S¢'Y té Hung Yén

- B6 tri T6 BHYT gom céc can bd chuyén mén giap Giam doc SYT giam sat, h(f)
tro cac co s& KCB BHYT va thuc hién chirc nang, nhiém vu quan 1y chuyén nganh vé
BHYT trén dia ban tinh Hung Yén.

- Huéng dan cac co sé KCB, dé viéc ky hop dong KCB BHYT chi tiét, cu thé dam
bao nodi dung phu hop véi mdi co s KCB theo quy dinh tai khoan 1, Piéu 17 Nghi
dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh Phu Quy dinh chi tiét va huéng
dan bién phap thi hanh mot s6 diéu cua Luat BHYT, nhim khic phuc nhirng ton tai
trong thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT.

- Tang cudng thanh tra chuyén nganh BHYT theo diing quy dinh tai khoan 3, Piéu
17 Nghi dinh s6 122/2014/ND-CP ngay 25/12/2014 ctia Chinh phii quy dinh vé t6 chic
va hoat dong ctia Thanh tra 'Y té dam bao hiéu luc, hiéu qua, giai quyét kip thoi nhiing
kho khan, vuong mic trong thyc hi¢n KCB BHYT trén dia ban thudc quyén quan ly
cua SO Y t.

- Thyc hién trach nhiém chu tri trong viéc dy kién phan bd co cdu d6i tuong va s6
nguoi BHYT diang ky KCB ban dau tai cac co s¢ KCB theo quy dinh tai Khoan 2,3
Piéu 13, Thong tu s6 40/2015/TT-BYT ngay 16/11/2015 ctia Bo Y té Quy dinh dang
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ky khdm bénh, chita bénh BHYT ban dau va chuyén tuyén kham bénh, chira bénh
BHYT.

- Thyc hién trach nhiém 1a dau mdi giai quyét theo tham quyén va tham muu giip
Chu tich UBND tinh Hung Yén giai quyét cac kho khan, vuong mic trong thuc hién
chinh sach, phap luat vé BHYT va thanh, quyét toan chi phi KCB giita co quan BHXH
Hung Yén va cac co so KCB BHYT theo dung phéap luat vé KCB BHYT trén dia ban
tinh Hung Yén.

- Chi dao cic co s KCB BHYT phéi hop véi BHXH Hung Yén dé viéc phan
khoa, phong chuyén mon va thanh toan chi phi KCB BHYT cho cac khoa, phong
chuyén mon phu hgp theo ding quy dinh cua Thong tu 39/2018/TT-BYT. Chan chinh
bd phan cong nghé théng tin vé giam dinh ty y ghép khoa dé thanh toan chi phi KCB
ma (K0102) chua ding quy dinh cua Thong tu 39/2018/TT-BYT. Thanh toan tién
giudong dang gia giwdng cap ciru Ma ngudi bénh nam tai khoa cip ctru theo diing quy
dinh.

5.3. Bio hiém xa hoi tinh Hung Yén

- Baii bo Cong vén s6 83/BHXH-GDBHYT ngay 01/3/2017 vé quy dinh xuat toan
chi phi KCB BHYT khi bénh nhén ndi tri vang mat tai khoa, phong tai thoi diém kiém
tra do ban hanh khong c6 co s¢ va khong ding tham quyén vé hudéng dan thanh toan
chi phi KCB BHYT, quy dinh tai khoan 2 Piéu 21 Luat BHYT.

- Phéi hop véi cac co so KCB, dé viéc ky hop dong KCB BHYT chi tiét, cu thé
dam bao nodi dung phu hop voi mdi co sd KCB theo quy dinh tai khoan 1, Biéu 17
Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh Phit Quy dinh chi tiét va
huéng dan bién phap thi hanh mot s6 diéu ctia Luat BHYT, nham khic phuc nhiing
ton tai, han ché trong thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT hoic tranh chép (néu
c0), cu thé nhu: Giam dinh BHYT phai bao dam chinh xéc, cong khai va minh bach 1y
do tir chdi thanh toan khong ding quy dinh tai Piém, Khoan, Piéu nao cta Vin ban
phap luat hudng dan thanh toan chi phi KCB BHYT hoic diém nao ciia vin ban hudng
dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co quan nha nudc c6 tham quyén hoic lam
dung hodc truc lg1 BHYT. Cac hd so, bénh an duoc giam dinh, giam dinh BHYT phai
ky va ghi 16 ho tén trén Bang ké chi phi diéu tri ndi tri va ngoai tri (Mau theo Quyét
dinh s6 6556/QD/BYT), két qua giam dinh hiang quy phai duoc 1ap thanh Bién ban
giam dinh BHYT, viéc gidam dinh BHYT nham dam bao chi dang, chi du cac chi phi
KCB BHYT ma Bénh vién da str dung cho nguoi bénh ¢6 thé BHYT theo dung quy
dinh cta phép luat vé BHYT va yéu cau chuyén mén. Bén A chiu trach nhiém trudc
phap luat vé két qua Giam dinh BHYT.

- Tap trung ting cudng nang luc va chat luong giam dinh BHYT, thyc hién giam
dinh va tr chéi thanh toan chi phi KCB BHYT dam bao chinh xac, khach quan, minh
bach 1y do tir chbi thanh toan khong dting quy dinh tai Diém, Khoan, Diéu nio cua van
ban phap luat huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT hoic diém nao cta Vin ban
huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT cua co quan Nha nude ¢6 tham quyén hoic
lam dung hodc truc loi BHYT, quy dinh tai khoan 2 Piéu 29 Luat BHYT.

- Thyc hién tam ng va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT theo dung quy dinh
tai Diéu 32 Luat BHYT nham dam bao chi phi KCB cho cac co s6 KCB BHYT.
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- Thyc hién ra soat giam dinh va tong hop, phdi hop véi SYT tham muu Cha tich
UBND tinh d& nghi cip c6 thim quyén trinh Chinh pht xem xét, thanh toan véi cac co
s KCB BHYT dugc thanh tra s6 chi phi KCB da st dung cho nguoi bénh c6 thé
BHYT, nhung bi vugt Téng mic thanh toan theo quy dinh la 27,400,977,087 dong
(chi tiét Phuy luc 01 kém theo).

- Thyc hién ra soat giam dinh va thanh toan theo thAm quyén hodc tong hop, phdi
hop véi SYT dé nghi cap c6 tham quyén dé xem xét, thanh toan véi cac co sé KCB
BHYT duoc thanh tra s6 chi phi KCB d3 st dung cho ngudi bénh ¢6 thé BHY T, nhung
bi vuot tran, vuot quy, vuot du toan 2016-2018 14 28,015,578,392 dong (chi tiét Phu
luc 02 kém theo).

- Thyc hién ra soat giam dinh va thanh toan sb chi phi cac phau thuat c6 sir dung
phuong phap v6 cam gay t€ dang tam thoi thanh toan cén cur chénh 1¢éch dinh murc
thudc gdy mé va gay te (chua theo ding Cong vin s 8424/BYT-KHTC ngay
10/9/2020 ctua Bo Y té) voi cac co so KCB BHYT dugc thanh tra 14 4,175,670,443
ddng (chi tiét Phu luc 03 kém theo).

- Thyc hién ra soat giam dinh va thanh toan so tién la 18,194,983,517 dong vao tai
khoan ctia Bénh vién Pa khoa phé Néi, Bénh vién Pa khoa tinh Hung Yén va céc co
s& KCB BHYT (chi tiét Phu luc 04 kém theo), s6 chi phi KCB BHYT co quan BHXH
da tir chbi thanh toan voi ly do DVKT chay than nhan tao trén h¢ théng may tang chua
xéc l1ap quyén sé hiru toan dan khong dung hudng dan NQ s6 30/NQ-CP; s6 chi phi
tién givong bénh vuot cong suat khong ding Thong tu s6 39/2018/TT-BYT, tur chdi
thanh toan can ctr dinh mirc KT-KT cén cir chénh 1éch nhap, xuét, ton gidy in anh mau,
phim chyp X-quang va céac 1y do tir chdi chua dam bao chinh xac, khach quan, minh
bach quy dinh tai khoan 2 Piéu 29 Luat BHYT.

- Thuc hién ra soéat giam dinh va thu héi vé quy BHYT (tai khoan BHXH tinh
Hung Yén) sb tién di thanh toan tién cong kham tai khoa K02 khéng dting theo hudng
dan tai Piéu 5 Thong tu s6 39/2018/TT-BYT véi tong s6 tién 522,594,014 dong (chi
tiét tai Phu luc 05).

- Thuc hién thanh toan lai s6 tién 1a 9,142,382,882 dong vao tai khoan 13 co so
KCB BHYT (Phu luc 06) khic phuc hau qua do da tir chdi thanh toan chi phi KCB can
ctr Cong vin s6 83/BHXH-GPBHYT ngay 01/3/2017 cta Giam déc BHXH tinh Hung
Yén ban hanh khéng c6 co so va khong dung tham quyén.

- Thuc hién thanh toan chi phi DVKT vai cac co s6 KCB BHYT theo ding giéa dich
vu da duoc cép ¢ thAm quyén ban hanh va dang c6 hiéu luc hodc theo hudng dan cua
co quan nha nude c6 thim quyén, khong cin ctr dinh dinh mic KT-KT lam cin ct thanh
toan, theo quy dinh tai Khoan 7 Diéu 3 Thong tu s6 39/2018/TT-BYT.

- Thyc hién ra soat gidm dinh dam bao vi¢c thanh toan tién cong kham taiNkhoa
K02 v6i cac co s6 KCB BHYT trén dia ban tinh Hung Yén theo ding huéng dan tai
Dicu 5 Thong tu s6 39/2018/TT-BYT ciia Bo Y té.

5.4. Cac co s KCB BHYT dugc thanh tra

- Phéi hop v6i BHXH Hung Yén, dé viéc ky hop dong KCB BHYT thoa thuan chi
tiét, cu thé dam bao nodi dung phu hop voi mdi co s¢ KCB theo quy dinh tai Khoan 1
Diéu 17 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018 ctia Chinh Phu Quy dinh chi
tiét va hudng dan bién phap thi hanh mdt s6 diéu cua Luat BHYT, nham khéc phuc



46

nhirng tdn tai, han ché trong thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT va tranh chép
(néu c6), cu thé nhu: Giam dinh BHYT phai bao dam chinh xac, cong khai va minh
bach 1y do tir chéi thanh toan khong ding quy dinh tai Piém, Khoan, Piéu nio cua
Vin ban phap luat huéng dan thanh toan chi phi KCB BHYT hoic diém nio cta vin
ban hudng dan thanh toan chi phi KCB BHYT cuia co quan nha nudc cé tham quyén
hodc lam dung hoac truc lgi BHYT. Cac hd so, bénh an dugc giam dinh, gidm dinh
BHYT phai ky va ghi rd ho tén trén Bang ké chi phi diéu tri noi trii va ngoai tra (Mau
theo Quyét dinh s6 6556/QD/BYT), két qua giam dinh hang quy phai duoc 1ap thanh
Bién ban giam dinh BHYT, viéc giam dinh BHYT nham dam bao chi dung, chi du cac
chi phi KCB BHY T ma Bénh vién dé su dung cho nguoi bénh co thé BHYT theo ding
quy dinh cua phap luat vé BHYT va yéu cau chuyén mon. Bén A chiu trach nhiém
true phap luat vé két qua Giam dinh BHYT.

- Thyc hién va chép hanh nghiém chinh quy ché, quy trinh chuyén mén trong KCB
BHYT, dic biét 1a chat luong 1ap ho so bénh &n, lam co s& thanh todn chi phi KCB
BHYT.

- Thyc hién thong ké chi phi KCB BHYT dam bao chinh xéc, cdng khai, minh
bach t}}eo ding mau Bang ké chi phi kham bénh, chira bénh baq hanh kém theo Quy¢ét
dinh s6 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 cua B truéng Bo Y te.

_ - Hoan thién phan mém KCB BHYT, thyc hién viéc gui dir li¢u dién tir va phan
hoi viéc tiép nhan va hoan thanh dir li¢u di‘én tor dé nghi gia’up dinh, thanh toan chi phi
KCB BHYT theo dung quy dinh tai Diéu 7 Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngay
28/12/2017 cua BO Y t€ nham khac phuc sai sot do 161 hanh chinh va ghi chép.

- Cac co s KCB BHYT thuc hién dung quy trinh, quy ché chuyén mén trong viéc
chi dinh nguoi bénh vao diéu tri ndi tra, can nhic chi dinh xét nghiém va chi dinh sir
dung thubc dam bao chat lugng, hiéu qua.

- Thuc hién thanh toan lai s tién da thu cua nguoi bénh c6 th¢ BHYT (néu co6) khic
phuc hu qua do dé can cir Cong van s6 83/BHXH-GDBHYT ngay 01/3/2017 cua Giam
doc BHXH Hung Yén ban hanh khong c6 co s& va khong dung tham quyén.

5.5. UBND tinh Hung Yén

- Tang cudng vai trd quan Iy Nha nude vé BHYT dam bao trat tu, ky cuong, thuong
ton phap luat va hiéu luc, hi¢u qua trong vi¢c trién khai thuc hién chinh sach, phap luat
BHYT trén dia ban tinh Hung Yén.

- Chi dao BHXH Hung Yén pho1 hop véi S6 Y té Hung Yén va cac co s KCB
BHYT dé giai quyét theo thAm quyén hodc kién nghi co quan Nha nudc co tham quyén

dé xem xét, giai quyet dut diém nhiing ton tai, vuéng mac trong thanh, quyét toan chi
phi KCB BHYT nhiam dam bao chi phi KCB cho céac co s¢ KCB BHYT.

- Chi dao BHXH tinh Hung Yén c6 giai phap tang cuong cong tdc Thu BHYT
nham phat trién d6i tugng, gop phan thuc hién myc tiéu BHYT toan dan va dao bao
chi phi KCB BHYT trén dia ban tinh Hung Yén.

5.6. Bdo hiém xa hoi Viét Nam
- Chi dao BHXH Hung Yén phéi hop véi cac co s KCB BHYT dé giai quyét theo
thAm quyén hodc kién nghi co quan Nha nudc c6 thaim quyén dé xem xét, giai quyét
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dut diém nhitng t6n tai, vuéng mic trong thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT nhiam
dam bao chi phi KCB cho cac co sé KCB BHYT.

- Chi dao BHXH tinh Hung Y¢én thuc hi¢én ding phap luat thanh tra vé thanh tra
chuyén nganh trach nhiém dong BHYT va thuc hién klem tra ddi voi to chure, ca nhan
tryc thude trong viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé BHYT va quyén han duoc
giao.

Trén day la K&t luan thanh tra trach nhiém thuc hién chinh séach, phap luat vé
BHYT trén dia ban tinh Hung Yén. Chanh Thanh tra B Y té giao Truong doan thanh
tra thuc hién cong khai két luan thanh tra theo ding quy dinh cta phap luat. _Trong thoi
han 30 ngay 1am viéc, ké tir ngay cong bd, cong khai két luan thanh tra, d& nghi SYT
Hung Yén, BHXH tinh Hung Yén va cac co s6 KCB BHYT duogc thanh tra va cac don
vi 6 lién quan bao cao bang vin ban két qua thuc hién cac kién nghi duoc néu trong
Két luan thanh tra vé Thanh tra Bo Y té, dia chi: s6 138 B Giang Vo, Ba Dinh, Ha
Noi./.

Noi nhén: CHANH THANH TRA BO
- B6 truong Bo Y té (dé béo cao); =

- Thanh tra Chinh phu (dé bao céo);

- Vin phong Chinh phii (dé béo cao);

- UB céc van dé xi hoi Qudc Hoi (dé béo cao);
- Céc d/c Thir trudng (dé bao céo);

- UBND tinh Hung Yén (dé phéi hop);

- Tong Giam doc BHXH VN (dé thuc hién);

- Vu Bao hiém y té (dé thuc hién); -

- Vu K& hoach-Tai chinh (dé thyc hién); Nguyen Manh Cwong
- Cuc Quén 1y Kham chira bénh (dé thyuc hién);

- Cuc Co sd ha t?mg va Thiét bi y té (dé thuc hién);

- Cuc Quan 1y Dugc (dé thuc hién);

- SYT Hung Yén (dé thyc hién);

- BHXH tinh Hung Yén (dé thuc hién);

- Co s6 KCB dugc thanh tra (dé thyc hién);

- Cong thong tin dién tir Bo Y té (dé cong khai);

- Luu: TTrB, Hd so Poan thanh tra.
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